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Resumo

Este projeto propde a concecdo de um MOOC para tradutores audiovisuais
freelancers de portugués europeu, orientado para o desenvolvimento de literacia
critica em inteligéncia artificial e para a sua integracdo fundamentada na pratica
profissional. A proposta responde a uma lacuna formativa identificada entre a ra-
pida disseminacdo de ferramentas de |A e a escassez de formacgao estruturada para
0 seu uso critico, ético e pedagogicamente informado. A fundamentacéao teédrica ar-
ticula estudos de traducao audiovisual, andragogia, literacia critica em IA e o Mo-
delo Pedagdgico Virtual da Universidade Aberta. Metodologicamente, o projeto as-
senta numa revisao sistematica da literatura, segundo o protocolo PRISMA 2020, e
na planificagcdo do curso com base no modelo ADDIE. O plano inclui ainda analise
SWOT, implementacao, monitorizacao e avaliagdo, com vista a promover a susten-
tabilidade e a qualidade da pratica profissional.

Palavras-chave
Traducao audiovisual; literacia critica em inteligéncia artificial; MOOC; eLearning;
formacao de adultos.

Abstract

This project proposes the design of a MOOC for freelance audiovisual trans-
lators of European Portuguese, aimed at developing critical artificial intelligence li-
teracy and supporting its informed integration into professional practice. The propo-
sal addresses a training gap between the rapid spread of Al tools and the lack of
structured education for their critical, ethical, and pedagogically grounded use. The
theoretical framework combines audiovisual translation studies, adult learning the-
ory, critical Al literacy, and the Virtual Pedagogical Model of the Open University of
Portugal. Methodologically, the project is based on a systematic literature review
following the PRISMA 2020 protocol and on course planning grounded in the ADDIE
model. The plan also includes a SWOT analysis, implementation, monitoring, and
evaluation, with the aim of supporting the sustainability and quality of professional
practice.

Keywords
Audiovisual translation; critical artificial intelligence literacy; MOOC; elLearning;
adult education.



1. Introducao

A presente proposta de projeto insere-se no contexto da transformacao digi-
tal em curso na traducao audiovisual freelance, particularmente na comunidade
profissional de lingua portuguesa. A crescente incorporacgao de ferramentas de in-
teligéncia artificial nos processos de traducgao e pés-edigao alterou de forma signi-
ficativa as rotinas de trabalho, os critérios de qualidade e as competéncias exigidas
aos profissionais do setor. Contudo, esta evolugao tecnoldgica nao tem sido acom-
panhada por ofertas formativas sistematicas que permitam aos tradutores compre-
ender criticamente o alcance, os limites e as implicagbes éticas e pedagdgicas do
uso dessas ferramentas.

Perante este cenario, considera-se pertinente conceber um projeto de elLe-
arning orientado para a formacéo de tradutores audiovisuais freelancers, com foco
no desenvolvimento de literacia critica em inteligéncia artificial e na integracao fun-
damentada dessas techologias no fluxo de trabalho profissional. A escolha de um
formato aberto e flexivel, como um MOOC, justifica-se pela dispersao geografica do
publico-alvo, pela sua autonomia profissional e pela necessidade de uma solucgao
formativa compativel com regimes de trabalho instaveis e horarios variaveis.

Este projeto enquadra-se, assim, numa légica de intervencado pedagdgica
aplicada, procurando responder a uma lacuna real, identificada no diagndstico ini-
cial, e contribuir para a melhoria sustentada da pratica profissional. Em consonan-
cia com a metodologia da unidade curricular, a proposta sera desenvolvida a partir
da formulacio do problema, da revisdo sistematica da literatura e da planificacao
do projeto, assegurando coeréncia entre fundamentacéao, objetivos e estratégia de
implementacéao.

A pertinéncia desta proposta ganha contornos mais nitidos quando se con-
sidera a velocidade a que a inteligéncia artificial se difundiu no ecossistema da tra-
ducgao profissional. Em menos de uma década, a tradugdo automatica deixou de
ser uma tecnologia periférica, mobilizada pontualmente para textos de baixa criti-
cidade, para se tornar o ponto de partida de uma parte substancial dos encargos de
trabalho, sobretudo em fluxos de legendagem e localizagcao de grande volume. Esta
transicao nao resultou de uma decisdo informada dos profissionais, mas de uma
imposi¢cdo do mercado, o que ajuda a explicar por que razdo a adogcao das ferra-
mentas precedeu, e continua a preceder, o desenvolvimento das competéncias cri-
ticas necessdrias para as utilizar com discernimento. E neste desfasamento entre
a disponibilidade tecnolégica e a preparagao formativa que se inscreve o problema
gue o presente projeto procura enderecar.

Importa, ainda, sublinhar que o projeto ndo parte de uma perspetiva tecno-
féobica nem tecnofilica, mas de uma posicao critica e situada. Nao se trata de recu-



sar a inteligéncia artificial, cuja utilidade em determinados contextos é inegavel,
nem de a celebrar acriticamente como panaceia para os constrangimentos de pro-
dutividade do setor. Trata-se, antes, de reconhecer que a tecnologia reconfigura o
trabalho do tradutor de formas que exigem uma resposta pedagdgica deliberada. A
auséncia dessa resposta tem consequéncias concretas: a erosao da qualidade lin-
guistica e cultural dos produtos, a desvalorizagdo econdmica do trabalho humano
e a diluicao da responsabilidade ética sobre decisdes que continuam a ter impacto
social significativo, como a acessibilidade de conteldos audiovisuais a publicos
com necessidades especificas.

Esta leitura da problematica articula-se com o entendimento contempora-
neo da formacéo ao longo da vida como condigcdo de sustentabilidade profissional.
Num contexto de aceleragao tecnoldgica, a competéncia adquirida na formacao
inicial dos tradutores tende a tornar-se rapidamente obsoleta, o que torna a atuali-
zacao continua ndo um complemento desejavel, mas uma necessidade estrutural.
O projeto assume, por isso, que a resposta adequada nao reside na transmisséo
pontual de instrugdes técnicas sobre plataformas especificas, mas na construgao
de uma capacidade duradoura de aprender, avaliar e decidir perante tecnologias
em permanente mutacao, orientagao que perpassara todas as opgdes de design
apresentadas nos capitulos seguintes.

Figura 1: Transformacgéao Digital na Tradugédo Audiovisual Freelance 7

1.1 Enquadramento da problematica

A problematica central situa-se na intersecao entre traducéo audiovisual,
tecnologias emergentes e formacao de adultos. Os tradutores audiovisuais freelan-
cers operam num mercado fortemente pressionado por prazos curtos, por exigén-
cias de produtividade e por expectativas crescentes de adaptacao tecnoldégica.
Apesar disso, a maior parte destes profissionais trabalha sem enquadramento ins-
titucional estavel, o que limita o acesso a formacgao continua e a mecanismos de
apoio a atualizacdo de competéncias.

A literatura mobilizada na fase de diagndéstico permite reconhecer que a
aprendizagem em contexto adulto deve ser significativa, centrada em necessidades
reais e apoiada por modelos flexiveis, colaborativos e orientados para a autonomia.
No caso em analise, esta exigéncia é ainda mais relevante, porque a adogao acritica
de ferramentas de inteligéncia artificial pode comprometer a qualidade da tradu-
cao, enfraquecer a tomada de decisao profissional e reduzir a capacidade de ana-
lise critica sobre processos automatizados.

A opgao por um projeto de eLearning, e em particular por um MOOQOC, justi-
fica-se pela possibilidade de responder a estas necessidades de forma acessivel e
escalavel, permitindo chegar a uma populacao-alvo geograficamente dispersa e



com pouco acesso a formacao formal estruturada. Além disso, o enquadramento
tedrico ja reunido no trabalho aponta para a relevancia de principios como a apren-
dizagem centrada no estudante, a flexibilidade, a autonomia e a articulacdo entre
teoria e pratica, em linha com o modelo pedagdgico virtual da UAb e com perspeti-
vas de aprendizagem adulta e conectivista.

Deste modo, o projeto pretende nao apenas disponibilizar conteudo forma-
tivo, mas promover uma mudanca efetiva na pratica profissional, através do desen-
volvimento de competéncias de literacia critica em inteligéncia artificial, da refle-
Xao ética sobre 0 seu uso e da transferéncia dessas aprendizagens para o contexto
de trabalho real. A pertinéncia da proposta decorre, assim, da existéncia de uma
necessidade concreta, atual e passivel de intervengao pedagégica, o que lhe con-
fere viabilidade académica e relevancia profissional.

A delimitacdo da problematica a um publico muito especifico, os tradutores
audiovisuais freelancers de portugués europeu, nao constitui uma limitagao arbi-
traria, mas uma opcéo metodolégica fundamentada. A literatura sobre concecéao
de projetos educativos sublinha que a exequibilidade de uma intervengao depende,
em larga medida, da sua circunscricdo a um contexto delimitado e conhecido (Mi-
randa & Cabral, 2012). Ao concentrar-se num grupo profissional homogéneo quanto
as condicoOes de trabalho, mas heterogéneo quanto as trajetdrias e niveis de litera-
cia digital, o projeto ganha profundidade analitica sem perder a possibilidade de
transferéncia dos seus principios para outros contextos de tradugao especializada
ou, mais amplamente, para outras profissdes afetadas pela disseminacao da inte-
ligéncia artificial.

Vale a pena explicitar, ainda, a dupla natureza da lacuna identificada. Existe
uma lacuna pratica, associada a inexisténcia de ofertas formativas estruturadas
para este publico, e uma lacuna de conhecimento, relativa a escassez de estudos
que articulem, de forma integrada, a formacgao de tradutores, a literacia critica em
inteligéncia artificial e a pedagogia do eLearning. A primeira justifica a relevancia
profissional da intervengdo; a segunda fundamenta o seu interesse cientifico e a
decisdo de sustentar o desenho da formagao numa revisdo sistematica da litera-
tura. Ambas convergem para reforcar a pertinéncia do problema tal como foi enun-
ciado e para legitimar a mobilizacdo de uma metodologia rigorosa na fase de diag-
nostico.

1.2 Formulacgao do problema

Com base no contexto identificado e na fundamentacgao tedrica reunida, o
problema do projeto pode ser formulado da seguinte forma: de que forma um
MOOC pode desenvolver competéncias de integracao critica e pedagogicamente
fundamentada de ferramentas de inteligéncia artificial nos fluxos de trabalho de tra-



dutores audiovisuais freelancers de portugués europeu, contribuindo para a sus-
tentabilidade e a qualidade da sua pratica profissional?

Esta formulacgao respeita trés requisitos essenciais de um problema de pro-
jeto: clareza, ao identificar o publico-alvo, o instrumento formativo e o resultado
esperado; exequibilidade, ao circunscrever a intervencao a um setor especificoe a
um produto concreto; e pertinéncia, ao responder a uma lacuna real e atual num
contexto profissional em aceleragao tecnoldgica.

O problema assim definido ndo se limita a dimensao técnica do uso da inte-
ligéncia artificial. Pelo contrario, incorpora uma perspetiva critica e pedagdgica, ao
reconhecer que a simples adocao de ferramentas digitais ndo garante melhoria da
pratica profissional, sendo necessaria formacao orientada para a reflexao, a deci-
sdo informada e a transferéncia para o contexto de trabalho. Essa orientacao é par-
ticularmente relevante numa UC cujo modelo de avaliacao valoriza a clarificacao
da problematica, a coeréncia do plano e a qualidade da argumentacao.

Cabe, por fim, destacar o modo como esta formulacao do problema orienta
as decisdes subsequentes. Um problema bem construido funciona como critério
de coeréncia para todo o plano: cada opgao de design, cada instrumento de reco-
lha de dados e cada indicador de avaliacao devera poder ser justificado pela sua
contribuicdo para a resolucao do problema enunciado. Este principio de alinha-
mento, que a literatura de design instrucional designa por constructive alignment,
sera retomado de forma explicita na planificacdo e na definicdo dos objetivos, as-
segurando que a proposta nao se dispersa em intencoes paralelas, mas se mantém
consistentemente ancorada na questao central que lhe da sentido.

1.3 Objetivos do projeto

A definicdo dos objetivos decorre diretamente da formulacdo do problema e
traduz, em termos operacionais, aquilo que o projeto se propde alcancar. Distin-
gue-se, para o efeito, entre um objetivo geral, que enuncia a intencao global da in-
tervencao, e um conjunto de objetivos especificos, que desdobram essa intencao
em metas concretas, mensuraveis e passiveis de avaliagdo ao longo do ciclo de
vida do projeto. Esta hierarquizacao assegura a coeréncia entre a problematica
identificada, a fundamentacgao tedrica reunida e a estratégia de implementacao
gue se apresentara nos capitulos subsequentes.

Objetivo geral: Conceber, fundamentar, desenvolver em formato de proté-
tipo funcional e avaliar, através de uma edicao-piloto de pequena escala, um
MOOC a propor para disponibilizacdo na plataforma NAU, servico digital da Funda-
cao para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) desenvolvido pela unidade FCCN, orientado
para o desenvolvimento de literacia critica em inteligéncia artificial em tradutores
audiovisuais freelancers de portugués europeu, com vista a integracao informada



dessas ferramentas nos seus fluxos de trabalho e a formulagao de recomendacgobes
de redesign para uma futura implementacéao alargada.

Para operacionalizar este propdsito, definiram-se cinco objetivos especifi-
cos, apresentados no quadro seguinte em articulagdo com as questdes de investi-
gacao e com os resultados esperados que orientarao a avaliagcao do projeto.

especifico

Caracterizar empiricamente as necessidades for-
mativas, as praticas atuais de utilizagao de IA e as

OE1 - Diagnosticar barreiras percecionadas pelos tradutores audiovi-
suais freelancers de lingua portuguesa, através de
inquérito por questionario.

Fase de diagnods-
tico; questao F1

Sistematizar, por via de uma revisdo sistematica da

literatura conduzida segundo o protocolo PRISMA RSL; questdes F1,
2020, a evidéncia cientifica que sustenta as deci- F2,F3

sbes de design instrucional.

OE2 - Fundamentar

Especificar a arquitetura pedagogica do MOOC e

desenvolver um protétipo funcional, constituido
OES3, Desenhare

o por recursos e atividades nucleares representati- Planificacéo;
rototipar =
P P vos dos cinco mdédulos, com base no modelo AD- questdo F2
DIE e no Modelo Pedagégico Virtual da UAb.
Definir a estratégia de implementagéo, o crono-
OE4 - Planear grama, 0S recursos necessarios e 0s mecanismos Implementacéo;

de motivagao e retengao adequados a um publico questao F2
adulto disperso e sem vinculo institucional.

Validar o protétipo com peritos e avaliar uma edi-

. cao-piloto de pequena escala, através de indicado-
OES5, Validar e ava-

y res de participagdo, aprendizagem, qualidade pe- Monitorizag&o;
iar

dagdgica, utilidade percecionada e potencial de questéo F3

transferéncia para a pratica profissional.

Quadro 1: Objetivos especificos do projeto e respetivo alinhamento

A definicdo dos objetivos merece, ainda, uma nota sobre a sua funcao avali-
ativa. Ao traduzir a intencao global em metas especificas, mensuraveis e temporal-
mente delimitadas, os objetivos convertem-se em referenciais contra os quais o su-
cesso do projeto podera ser aferido, quer na fase de diagndstico, quer na avaliagao
da formacao. Esta caracteristica é particularmente relevante numa légica de inves-
tigacao orientada para o design, em que a validade da intervencao nao se estabe-
lece apenas pela coeréncia interna do plano, mas pela evidéncia empirica da sua
eficacia. Os objetivos especificos, apresentados no Quadro 1, foram por isso for-
mulados de modo a permitir a sua operacionalizagdo em indicadores concretos,
retomados no capitulo dedicado a monitorizacao e avaliagao.

A articulacao entre objetivo geral e objetivos especificos reflete, adicional-
mente, uma concecgao de projeto como processo e ndo apenas como produto. O



resultado tangivel sera um protoétipo funcional do MOOC, pedagogicamente com-
pleto na sua arquitetura e representativo nos recursos nucleares de cada médulo.
A intervencao compreende um percurso de diagnéstico, desenho, validagéao, pilo-
tagem e reflexdo que produz conhecimento transferivel para além do artefacto for-
mativo. Esta dupla dimenséo, pratica e investigativa, é coerente com a natureza da
unidade curricular e com o perfil de investigadora-praticante assumido pela autora,
e serd desenvolvida em detalhe nos capitulos metodoldgico e de planificagao.

1.4 Estrutura do trabalho

O presente trabalho organiza-se em nove capitulos, complementados por
referéncias bibliograficas e anexos. Apds esta introdugao, que enquadra a proble-
matica, formula o problema e define os objetivos, o segundo capitulo desenvolve o
enquadramento tedrico, articulando os contributos da tradutologia, da literacia cri-
tica em inteligéncia artificial, da andragogia e do conectivismo. O terceiro capitulo
apresenta a revisao sistematica da literatura, descrevendo o protocolo metodolé-
gico adotado e as implicagbes da evidéncia recolhida para o design da formacéao.

O quarto capitulo caracteriza o contexto de atuacao e o publico-alvo e apre-
senta a analise SWOT do projeto. O quinto capitulo detalha a metodologia de inves-
tigacao e os instrumentos de recolha de dados. O sexto capitulo consubstancia a
planificacdo do projeto, incluindo o modelo de design instrucional, a arquitetura do
MOOC, o plano de formagao e o cronograma. O sétimo capitulo aborda a estratégia
de implementacdo e monitorizagao, e o oitavo sistematiza os resultados espera-
dos. O nono e ultimo capitulo discute as implicagcdes e os contributos do projeto e
apresenta as consideracoes finais. Ao longo do texto, remete-se para um conjunto
de infografias, reunidas em anexo, que sintetizam visualmente os principais dispo-
sitivos conceptuais e operacionais da proposta.

2. Enguadramento tedrico

O enquadramento tedrico deste projeto articula quatro campos que rara-
mente dialogam de forma explicita: os estudos de traducéao, a literacia critica em
inteligéncia artificial, a teoria da aprendizagem de adultos e as pedagogias em rede
préprias do eLearning. E precisamente nesta intersecdo que reside a originalidade
da proposta, ao reconhecer que a integragao de ferramentas de IA na tradugao au-
diovisual ndo constitui um problema meramente técnico, mas um desafio forma-
tivo que exige fundamentacao pedagdgica sélida.

A opcéao por articular quatro campos disciplinares distintos exige, desde
logo, uma justificacao epistemoldgica. Cada um destes dominios possui tradigbes
de investigacao, vocabularios e critérios de validade préprios, e a sua conjugacao
num mesmo enquadramento comporta o risco de ecletismo superficial. Para o mi-



tigar, adota-se um principio orientador claro: os contributos teéricos sdo mobiliza-
dos na estrita medida em que iluminam o problema de design formativo e as deci-
sdes que dele decorrem. N&o se pretende, pois, uma revisdo exaustiva de cada
campo, mas uma leitura seletiva e orientada por propdsito, que identifica em cada
tradicdo os conceitos operatérios capazes de fundamentar a concecao do MOOC.

Esta estratégia de integracao tedrica reflete, ela propria, uma posicao sobre
a natureza do conhecimento pedagoégico. A investigagcdo em educacao a distancia
tem demonstrado que os problemas formativos reais raramente se deixam resolver
a partir de uma unica moldura tedrica, exigindo antes uma composicao cuidada de
perspetivas que se complementam. O desafio da integracao critica da inteligéncia
artificial na traducao audiovisual é simultaneamente técnico, cognitivo, ético e so-
cial, e porisso convoca, de forma legitima, os estudos de tradugao para compreen-
der o objeto, a literacia critica em IA para definir a competéncia-alvo, a andragogia
para caracterizar o sujeito da aprendizagem e as pedagogias em rede para desenhar
o dispositivo formativo. E na coeréncia desta arquitetura conceptual que assenta a
solidez da proposta.

2.1 Adisrupcao da IA na tradugao audiovisual

Atraducao audiovisual (TAV) atravessa uma disrupcao tecnolégica sem pre-
cedentes. Ferramentas de inteligéncia artificial generativa e de traducdo automa-
tica neural, como o Deepl, a Ooona, o Checksub ou o Verbit, transformaram os flu-
xos de trabalho dos tradutores freelancers, comprimindo prazos, alterando mode-
los de remuneracao e exigindo novas competéncias técnicas, criticas e éticas. A
pos-edicdo de traducio automatica (MTPE) tornou-se pratica dominante em seto-
res de localizacdo de contelidos multimédia, deslocando o papel do tradutor da
producao para a revisao critica de output gerado por maquina.

Em Portugal, este grupo profissional presta servigos maioritariamente a em-
presas internacionais de localizagcdo e opera sem estruturas organizacionais que
promovam formacao continua. As entidades clientes limitam-se a disponibilizar
guias técnicos das plataformas, sem qualquer suporte pedagdgico a integracao cri-
tica das ferramentas. Os tradutores sao, porisso, confrontados com uma transicao
tecnoldgica acelerada para a qual ndo estdo formativamente preparados, o que
compromete a qualidade dos produtos, fragiliza a sustentabilidade da profisséo e
levanta questOes éticas sobre a preservacao da qualidade linguistica e cultural.

Guerberof Arenas e Moorkens (2019) demonstram, com evidéncia empirica,
que a formacgao estruturada em pds-edicado melhora significativamente o desem-
penho e a confianga dos tradutores, o que fundamenta a pertinéncia de uma inter-
vencao formativa dedicada. A este contributo soma-se o de Kenny (2022), que en-
quadra disciplinarmente a necessidade de os profissionais desenvolverem uma
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compreenséo critica dos sistemas de traducao automatica, capaz de os capacitar
para decisOes informadas e ndo para uma adesao acritica a automacao.

Convira aprofundar o conceito de disrupcao que aqui se mobiliza, evitando
0 seu uso meramente retdrico. Na acecao que a literatura sobre inovacao consa-
grou, uma tecnologia disruptiva ndo é apenas uma tecnologia nova ou mais efici-
ente: é uma tecnologia que reconfigura as regras de um mercado, deslocando os
critérios de valor e redistribuindo o poder entre os seus intervenientes. E exata-
mente isto que se observa na tradugao audiovisual. A traducao automatica neural
e, mais recentemente, os modelos de linguagem de grande escala nao se limitaram
a acelerar tarefas preexistentes; alteraram a prépria definicdo do que significa tra-
duzir profissionalmente, deslocando o centro de gravidade do trabalho da producéo
textual para a avaliacgao critica, arevisao e a decisao informada sobre output gerado
por maquina.

Esta deslocacao tem implicagdes que ultrapassam a dimensao técnica. A
pratica da pés-edicao de tradugao automatica introduz um risco cognitivo especi-
fico, amplamente documentado nos estudos de traducéo: o efeito de ancoragem
ou de fixacao, pelo qual o revisor tende a aceitar solugdes sugeridas pela maquina
que, produzidas de raiz, teria rejeitado. A consequéncia é uma erosdo silenciosa da
qualidade, tanto mais perigosa quanto se apresenta sob a aparéncia de fluidez e
correcao superficial. Formar para a integragao critica da inteligéncia artificial signi-
fica, entre outras coisas, tornar os profissionais conscientes destes mecanismos e
dota-los de estratégias deliberadas para lhes resistir, 0 que constitui um argumento
adicional a favor de uma abordagem formativa que ultrapasse a simples instrucéo
técnica.

Guerberof Arenas e Moorkens (2019) oferecem, a este respeito, uma base
empirica particularmente relevante ao demonstrarem que a formacéao estruturada
em pds-edicao, integrada num programa de mestrado, produz ganhos mensuraveis
nao sé no desempenho, mastambém na confianca e na atitude dos formandos face
a tecnologia. Este resultado é duplamente significativo: por um lado, confirma que
a intervencao formativa produz efeitos objetivaveis; por outro, sugere que a dimen-
sdo atitudinal, muitas vezes negligenciada em abordagens tecnicistas, é parte inte-
grante da competéncia a desenvolver. Kenny (2022), por seu turno, disponibiliza o
enquadramento disciplinar que permite ler estes ganhos ndo como mera adapta-
cao ao mercado, mas como um exercicio de autonomia profissional informada, em
que o tradutor recupera o controlo sobre a tecnologia em vez de a ela se submeter.

2.2 Literacia critica em inteligéncia artificial

O construto central deste projeto é a literacia critica em inteligéncia artifi-
cial, entendida como o conjunto de competéncias conceptuais, éticas e reflexivas
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que permitem compreender, avaliar e utilizar sistemas de IA de forma informada.
Long e Magerko (2020) definem a Al literacy como a capacidade de compreender
criticamente, avaliar e interagir com a inteligéncia artificial, propondo um conjunto
de competéncias que orientam o desenho de experiéncias formativas. Esta nogao
articula-se com a literacia critica de Janks (2010), que sublinha a dimenséao de po-
der, de discurso e de posicionamento critico face a qualquer tecnologia.

Importa distinguir estes conceitos de constructos afins. A literaciaem IA ndo
se confunde com a mera competéncia digital, operacionalizada em referenciais
institucionais como o DigComp (Vuorikari et al., 2022), nem com a literacia critica
genérica. No contexto profissional da traducéo, a literacia critica em IA implica a
capacidade de ajuizar quando e como recorrer a automacao, de reconhecer os
seus limites e enviesamentos, de preservar a autoria e a qualidade linguistica e de
assumir responsabilidade ética pelas decisées tomadas. E esta a competéncia que
o MOOC visa desenvolver, distanciando-se de uma formacdo meramente instru-
mental sobre 0o manuseamento de plataformas.

A definicao de literacia critica em inteligéncia artificial adotada neste projeto
beneficia de uma leitura mais fina do quadro proposto por Long e Magerko (2020).
Estes autores ndo entendem a literacia em IA como um bloco monolitico, mas
como um conjunto articulado de competéncias que abrangem, entre outras dimen-
sdes, a compreensao do que a inteligéncia artificial é e ndo é, o reconhecimento
das suas capacidades e limitagdes, a consciéncia do modo como os sistemas
aprendem a partir de dados e a capacidade de avaliar criticamente os seus resulta-
dos. Transposta para o contexto da tradugao, esta decomposicao permite converter
um construto abstrato num conjunto de resultados de aprendizagem operaveis,
que orientarao a definicdo dos objetivos de cada médulo do MOOC.

A articulagado com a literacia critica de Janks (2010) acrescenta a esta base
uma dimenséo indispensavel: a da relagéo entre linguagem, tecnologia e poder. Ao
insistir em que nenhuma tecnologia é neutra e em que toda a pratica de literacia
envolve posicionamentos e interesses, Janks fornece o instrumental critico que im-
pede a formacéao de resvalar para um treino de conformidade. No caso da traducéo
audiovisual, isto traduz-se em interrogar quem beneficia da automacéo, que vozes
e variedades linguisticas sao favorecidas ou marginalizadas pelos sistemas de tra-
ducao automatica, e que responsabilidades éticas recaem sobre o profissional que
valida o output. Sem esta dimenséo, a literacia em IA arrisca-se a produzir utiliza-
dores eficientes, mas acriticos.

A distingao relativamente a competéncia digital, tal como operacionalizada
no referencial DigComp (Vuorikari et al., 2022), merece ser explicitada, pois clari-
fica o posicionamento do projeto. O DigComp oferece um mapa abrangente e insti-
tucionalmente reconhecido das competéncias digitais do cidadao, incluindo di-
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mensoes relevantes como a segurancga, a criacao de conteldos € a resolugcao de
problemas. Contudo, a literacia critica em |IA que o projeto visa desenvolver é mais
especifica e mais profunda num dominio circunscrito: ndo basta saber utilizar fer-
ramentas, é necessario compreender a logica dos sistemas, ajuizar a adequacao
do seu uso em cada situagdo de tradugao e assumir a responsabilidade pelas con-
sequéncias das decisoes tomadas. O referencial europeu funciona, assim, como
pano de fundo que situa o projeto no discurso das politicas de competéncias, mas
nao esgota a especificidade do construto que aqui se persegue.

2.3 Aprendizagem de adultos e andragogia

A concecao de uma oferta formativa dirigida a profissionais em exercicio
exige a mobilizacao da perspetiva andragégica. Knowles et al. (2015) sustentam que
a aprendizagem adulta é mais eficaz quando ancorada na experiéncia prévia, orien-
tada para aresolucao de problemas reais e imediatos, autodirigida e percecionada
como relevante para a vida profissional. Estes principios tém consequéncias dire-
tas para o design: os conteldos devem partir de situagdes auténticas do quotidiano
dos tradutores, as atividades devem privilegiar a aplicagao pratica e a avaliagcao
deve valorizar a transferéncia para o contexto de trabalho.

O publico-alvo apresenta ainda uma caracteristica determinante: a ausén-
cia de vinculo institucional e a impossibilidade de comprometer-se com horarios
fixos. A flexibilidade temporal e a autonomia deixam, assim, de ser meras qualida-
des desejaveis para se tornarem condicoes de viabilidade da formacéao, o que re-
forgca a adesdo a um modelo aberto, assincrono e centrado no estudante.

A mobilizacao da perspetiva andragégica de Knowles et al. (2015) justifica-
se nao por uma adesao dogmatica aos seus pressupostos, alguns dos gquais tém
sido objeto de debate critico, mas pela sua adequacgao ao perfil concreto do pu-
blico-alvo. Os seis principios que estruturam a andragogia (a necessidade de saber,
o autoconceito de responsabilidade, o papel da experiéncia prévia, a prontidao para
aprender, a orientacao para a resolucao de problemas e a motivagao intrinseca) en-
contram no tradutor freelance em exercicio uma ilustragao quase paradigmatica.
Trata-se de um profissional que reconhece de imediato a relevancia da formacéao
para a sua sobrevivéncia no mercado, que possui uma reserva consideravel de ex-
periéncia pratica e que procura respostas para problemas concretos e imediatos, e
nédo conhecimento descontextualizado.

Estes pressupostos tém consequéncias precisas para o design. A necessi-
dade de saber implica que cada mdédulo torne explicita, logo a partida, a sua utili-
dade profissional; a valorizagao da experiéncia prévia aconselha a que as ativida-
des partam de casos reais trazidos pelos préprios formandos, transformando o seu
percurso num recurso de aprendizagem; a orientacao para a resolugao de proble-
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mas sugere que a avaliagao privilegie tarefas auténticas, decalcadas do fluxo de
trabalho, em detrimento de exercicios abstratos. A tensdo entre autonomia e ne-
cessidade de estrutura, caracteristica dos adultos autodirigidos, resolve-se através
de uma andaimagem pedagdgica que oferece apoio nas fases iniciais e o retira pro-
gressivamente a medida que o formando ganha competéncia e confianca.

A condicao de trabalhador independente sem vinculo institucional acres-
centa a estes principios uma camada de exigéncia adicional. Ao contrario do que
sucede em contextos de formacao financiada ou obrigatdria, aqui nao existe qual-
qguer incentivo externo (nem imposig¢ao hierarquica, nem progressao salarial asso-
ciada) que sustente a persisténcia do formando perante as dificuldades. A motiva-
cao é, por necessidade, predominantemente intrinseca, o que reforca a pertinéncia
de mobilizar, na fase de implementacéao, quadros tedéricos como a teoria da auto-
determinacdo. A flexibilidade temporal e a autonomia deixam, assim, de ser meras
qualidades desejaveis para se tornarem condigdes de viabilidade da formacao,
principio que orienta transversalmente todas as decisdes de concecgéo.

2.4 Modelo Pedagdgico Virtual da UAb e conectivismo

O Modelo Pedagégico Virtual da Universidade Aberta (Pereira et al., 2007)
constitui o referencial fundador do projeto, em particular pelos seus principios de
flexibilidade, aprendizagem centrada no estudante, interacdo e inclusdo digital. A
adesdo a este modelo assegura coeréncia institucional e cientifica a proposta, en-
quanto fornece um quadro operativo para a organizagao dos tempos, dos espagos
e das modalidades de comunicacéo.

A dimenséao colaborativa e em rede da formacao encontra fundamento no
conectivismo de Siemens (2005) e Downes (2012), que sustentam que a aprendiza-
gem em rede e a partilha de conhecimento distribuido sdo especialmente adequa-
das a comunidades profissionais geograficamente dispersas. Esta perspetiva justi-
ficaaincorporacao de mecanismos explicitos de aprendizagem entre pares (féruns,
critica de trabalhos e construgao coletiva de glossarios e de boas praticas), trans-
formando a dispersao geografica de uma limitagdo numa oportunidade de constru-
cao de uma comunidade de pratica.

O Modelo Pedagégico Virtual da Universidade Aberta (Pereira et al., 2007)
nao é aqui invocado como mera formalidade institucional, mas como um quadro
operativo cujos principios estruturam decisoes concretas de concegao. A aprendi-
zagem centrada no estudante traduz-se na organizagdo dos tempos e ritmos em
funcao das disponibilidades reais do publico; a flexibilidade materializa-se na op-
cao por um regime assincrono que dispensa a copresencga temporal; a primazia da
interacdo concretiza-se na concecgao de espacos de discussao e de producao co-
laborativa; e a inclusao digital manifesta-se na atencio a acessibilidade dos recur-
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sos e a diversidade de niveis de a-vontade tecnoldgico dos participantes. A coerén-
cia com este modelo confere ao projeto uma filiagao cientifica e institucional expli-
cita, ancorando-o numa tradicdo consolidada de educacgao a distancia.

A complementaridade entre o Modelo Pedagdégico Virtual e o conectivismo
de Siemens (2005) e Downes (2012) merece uma leitura cuidada, pois nao é isenta
de tensbdes. O conectivismo, ao situar a aprendizagem na capacidade de estabele-
cer e percorrer conexdes numa rede de conhecimento distribuido, adequa-se a re-
alidade de uma comunidade profissional dispersa e em permanente atualizagao,
para a qual o mais valioso ndo é memorizar conteldos que rapidamente se desatu-
alizam, mas saber onde e como encontrar, avaliar e mobilizar informacéo perti-
nente. Simultaneamente, o projeto reconhece as limitacdes de uma leitura estrita-
mente conectivista, que subestima o papel da orientagdo pedagdgica e da estru-
tura no sucesso da aprendizagem, sobretudo junto de publicos com literacia digital
heterogénea. Dai a opgao por um modelo hibrido, que combina a abertura em rede
com uma andaimagem firme e uma presenca pedagodgica ativa.

Esta articulacdo encontra eco na teoria da presengca numa comunidade de
investigacao, que distingue as dimensdes cognitiva, social e de ensino como con-
dicdes de uma experiéncia de aprendizagem online profunda (Anderson, 2008).
Transpor estas dimensdes para o desenho do MOOC significa cuidar simultanea-
mente da qualidade do pensamento critico que as atividades promovem, do sen-
tido de pertenca e de confianca entre os participantes, e da orientacdo intencional
exercida pela equipa de dinamizacédo. E esta tripla presenca que transforma um
agregado de recursos disponibilizados online numa experiéncia formativa efetiva, e
é também ela que fundamenta a recusa de uma concegdo do MOOC como mero
repositério de conteudos de consumo autodidata.

2.5 0 MOOC como formato formativo

A opcéao pelo formato MOOC (Massive Open Online Course) resulta da con-
vergéncia dos principios anteriores com evidéncia proveniente de projetos de refe-
réncia no Ambito do Mestrado em Pedagogia do eLearning. Videira (2025) apresenta
a concecao de um MOOC para um publico profissional especifico na plataforma
NAU; Amado (2016) analisa o desenvolvimento de um MOOC destinado a adultos
sem vinculo institucional formal; e Pinto (2017) discute a relagcao entre formacao
aberta e online, redes sociais e inclusao digital. Estes trabalhos constituem referén-
cias contextuais Uteis, mas nao substituem a validagcdo da adequacgao do formato
ao publico e as condigbes concretas deste projeto.

A literatura documenta, contudo, taxas de abandono sistematicamente ele-
vadas em MOOQOCs de acesso aberto (Jordan, 2015), o que implica que o design in-
corpore, desde o inicio, estratégias de motivacao, envolvimento e retengao. Este
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alerta orienta decisdes concretas de planificacdo, como a modularizagcdo dos con-
teudos, a definicdo de marcos de progresso, o recurso a badges e a certificagdo e a
dinamizacéao ativa da comunidade, aspetos que serdo retomados no capitulo dedi-
cado aimplementacao e monitorizacao.

A sintese destes contributos permite consolidar um modelo conceptual que
articula a problematica, o construto central e o produto formativo, representado
graficamente na infografia disponivel em anexo.

Figura 2: Modelo conceptual do projeto 7

A adesao aoformato MOOC deve, contudo, ser criticamente ponderada a luz
das suas conhecidas fragilidades. Se a abertura e a escalabilidade constituem vir-
tudes evidentes para um publico disperso e sem vinculo institucional, a mesma
abertura esta associada a taxas de conclusio frequentemente baixas, que Jordan
(2015) documenta de forma sistematica. Reconhecer esta fragilidade a partida é
uma condicio de responsabilidade no design: em vez de a ignorar ou de a atribuir a
falta de empenho dos formandos, o projeto assume-a como um problema de con-
cecao aresolver porvia pedagdégica. Dai a opgao, retomada em detalhe no capitulo
daimplementacéo, por um MOOC de pequena escala, fortemente estruturado e di-
namizado, mais préoximo do modelo de curso online conduzido por tutor do que do
MOOC massivo e anénimo.

Os projetos de referéncia desenvolvidos no &mbito do Mestrado em Pedago-
gia do eLearning oferecem licbes contextuais potencialmente transferiveis. Videira
(2025) descreve a estruturagcado de um MOOC na plataforma NAU para um publico
profissional especifico; Amado (2016) aborda um MOOC dirigido a adultos; e Pinto
(2017) analisa aformacao aberta e online em articulagdo com redes sociais e inclu-
sao digital. A mobilizacdo destes trabalhos tem uma funcéo ilustrativa e compara-
tiva: permite identificar opcdes de design e problemas de implementacéo que de-
verao ser apreciados criticamente a luz do diagndstico e da evidéncia reunida para
o presente contexto.

Do enquadramento tedrico decorre, por fim, uma sintese conceptual que da
unidade a proposta. O problema, a integracao acritica da inteligéncia artificial na
tradugao audiovisual, convoca um construto central, a literacia critica em IA, que
encontra na andragogia e nas pedagogias em rede condi¢cdes relevantes para o seu
desenvolvimento. Estas dimensdes materializam-se na proposta de um MOOC cuja
eventual disponibilizagcao na plataforma NAU dependera de articulacao institucio-
nal e validacao da respetiva viabilidade. Este encadeamento funciona como uma
cadeia de justificacdes que a revisdo da literatura e o diagndstico empirico se pro-
pdem escrutinar.
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3. Protocolo de revisao sistematica da literatura
e implicacoOes para o design

Com o objetivo de fundamentar as decisoes de design com base em evidén-
cia, definiu-se um protocolo de revisdo sistematica da literatura (RSL), orientado
pelas recomendacdes PRISMA 2020 (Page et al., 2021). O protocolo organiza a fu-
tura identificagao, selecao e sintese de estudos relevantes para a concecao, imple-
mentacéao e avaliagao do MOOC. Incide sobre trés dimensbdes complementares: a
eficacia de programas de formacao online para o desenvolvimento de literacia cri-
tica em |IA; as abordagens pedagdgicas adequadas a formacao de adultos profis-
sionais em contexto de eLearning aberto; e os fatores que determinam a transfe-
réncia das aprendizagens para o contexto de trabalho real.

A opcao por uma revisao sistematica, e ndo por uma revisao narrativa ou por
uma simples pesquisa exploratdria, tem consequéncias metodoldgicas que im-
porta explicitar. Uma revisao sistematica distingue-se pela definicao a priori de um
protocolo, pela transparéncia e replicabilidade dos procedimentos e pela minimi-
zacao deliberada do enviesamento na selecao dos estudos (Grant & Booth, 2009).
Estas caracteristicas conferem a evidéncia recolhida um estatuto epistemolégico
mais robusto, o que é particularmente importante num projeto que faz da funda-
mentacao baseada em evidéncia um dos seus principios estruturantes. A adogao
do protocolo PRISMA 2020 (Page et al., 2021) inscreve a proposta numa norma in-
ternacionalmente reconhecida, assegurando que as decisdes de selecdo poderao
ser escrutinadas e reproduzidas por terceiros.

Cabe, no entanto, uma nota de realismo quanto ao alcance desta revisao.
Num projeto individual de mestrado, o protocolo de RSL é concebido ndo como um
fim em si, mas como instrumento ao servigo do design formativo. A sua funcao sera
identificar e organizar a melhor evidéncia disponivel sobre a eficacia de programas
de formacgao online, as abordagens pedagdgicas adequadas ao publico-alvo e os
fatores que condicionam a transferéncia das aprendizagens, convertendo essa evi-
déncia em orientagdes concretas de concecgéo.

3.1 Perguntas de investigacao

A pergunta de investigacao foi estruturada segundo o modelo PEO (Popula-
cao, Exposicdo/Fendmeno, Outcome), reconhecido como adequado a revisbes em
contextos de formacao profissional (Grant & Booth, 2009), conforme se sintetiza no
quadro seguinte.
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Dimensao PEO Operacionalizagao

Tradutores audiovisuais freelancers de lingua portuguesa em exercicio

FilFepuiEete) profissional ativo.

Programas de formagéao em eLearning ou MOOC focados na integragao

E (Fendmeno . . o ~ .
( ) critica de ferramentas de IA e pds-edigcao de tradugao automatica.

Desenvolvimento de literacia critica em |A e transferéncia das compe-

©jouteemo) téncias adquiridas para o fluxo de trabalho profissional real.

Quadro 2: Estrutura PEO da pergunta de investigagcao

Pergunta principal: De que forma programas de formagc&o em eLearning ou
MOOC tém desenvolvido competéncias de literacia critica em inteligéncia artificial
em profissionais da tradugao audiovisual, promovendo a sua transferéncia para o
fluxo de trabalho real?

Esta pergunta desdobra-se em trés questoes de fundamentacao, cada uma
alinhada com um componente do MOOC. A questao F1 (eficacia pedagégica) pro-
cura evidéncias que suportem a eficacia de MOOCs no desenvolvimento de litera-
cia critica em IA e de competéncias de pds-edicao; a questado F2 (design instrucio-
nal) indaga que abordagens, estruturas e estratégias de envolvimento sao eficazes
na formacao de adultos profissionais dispersos; e a questao F3 (transferéncia e im-
pacto) investiga os fatores que condicionam a transferéncia das competéncias para
o contexto de trabalho real.

A escolha do modelo PEO, em detrimento do mais difundido modelo PICO,
reflete a natureza do problema em andlise. O modelo PICO, oriundo das ciéncias
da saude, pressupbe a comparacgao entre uma intervencao e um grupo de controlo,
légica que se ajusta mal a questdes de formacao profissional, onde raramente exis-
tem desenhos experimentais controlados. O modelo PEO, ao substituir a compara-
cao pela identificacdo de um fendmeno ou exposi¢cao, capta com maior fidelidade
arelacao entre uma populacéao (os tradutores audiovisuais), uma exposicao (a par-
ticipagcdo em programas de formacao em eLearning ou MOOC) e um resultado (o
desenvolvimento de literacia critica em IA e a sua transferéncia). Esta adequacao
do modelo a natureza da questao é uma condicio de validade da revisao.

A decomposicao da pergunta principal em trés questoes de fundamentacao
obedece a uma légica de alinhamento com a arquitetura do MOOC. Cada questao
corresponde a uma decisao de design que carece de fundamentagao empirica dis-
tinta: a eficacia pedagdgica (F1) sustenta a opgao pelo formato e pelas estratégias
de ensino; o design instrucional (F2) fundamenta a estrutura, a sequéncia e os me-
canismos de envolvimento; e a transferéncia e impacto (F3) orienta a concegéo das
atividades e da avaliagcdo no sentido de garantir que as aprendizagens nao se esgo-
tam no ambiente do curso. Ao articular deste modo dois niveis de analise (o cons-
truto tedrico e o indicador de resultado mensuravel) a formulagéo evita quer o re-
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ducionismo técnico, que ignoraria a dimensao critica, quer o idealismo pedagégico,
que descuraria o impacto real na pratica profissional.

3.2 Estratégia de pesquisa

A pesquisa mobiliza bases de dados que garantem cobertura das trés areas
disciplinares relevantes: Translation Studies, Tecnologia Educativa e Formacéo de
Adultos. Serdo consultadas a Scopus e a Web of Science (via B-on), a ERIC e a Edu-
cation Source (via EBSCOhost), a JoSTrans em acesso aberto, o RCAAP para a pro-
ducao nacional e o Google Scholar como fonte complementar de literatura cin-
zenta. Os termos foram organizados em quatro blocos tematicos (traducao audio-
visual e profissao; ferramentas de IA e pds-edicao; literacia critica e competéncias;
formacéao online e desenvolvimento profissional), com sindnimos e variantes em
portugués e inglés, combinados através dos operadores booleanos AND e OR.

m Expressao de pesquisa

("audiovisual translation" OR "AVT" OR "subtitling") AND ("machine translation" OR
S1(F1) "post-editing" OR "generative Al") AND ("eLearning" OR "MOOC" OR "translator
training")

("MOOC" OR "eLearning" OR "open online course") AND ("adult learning" OR "conti-

S2 (F2) nuing education") AND ("instructional design" OR "learner engagement" OR "andra-
gogy")
("translator" OR "translation professional”) AND ("Al literacy" OR "critical literacy"
S3 (F3) OR "digital competence") AND ("transfer of learning" OR "workflow" OR "training ef-

fectiveness")

("tradugéao audiovisual" OR "legendagem") AND ("tradugao automatica" OR "pds-
edicao") AND ("eLearning" OR "MOOC" OR "formacgéao online")

Quadro 3: Strings de pesquisa por questao de fundamentagao

RCAAP

A organizacdo dos termos de pesquisa em quatro blocos tematicos (tradu-
cao audiovisual e profissao, ferramentas de |A e pés-edicéo, literacia critica e com-
peténcias, e formacao online e desenvolvimento profissional) corresponde as di-
mensdes centrais das perguntas de investigacio e assegura a exaustividade da re-
colha. A combinacao dos blocos através dos operadores booleanos AND e OR, o
primeiro para intersetar dominios distintos e o segundo para englobar sinébnimos
dentro de cada dominio, permite equilibrar a sensibilidade da pesquisa, isto é, asua
capacidade de recuperar todos os estudos relevantes, com a sua especificidade,
ou seja, a capacidade de excluir ruido. A opcao por nao utilizar, nesta fase, o opera-
dor NOT respeita o principio de exaustividade préprio das revisdes sistematicas,
deixando a exclusao para a fase de triagem, orientada por critérios explicitos.

Um cuidado terminoldgico atravessa toda a estratégia de pesquisa: anao as-
similacao dos conceitos de literacia em IA, literacia critica e competéncia digital
como sinénimos perfeitos. Embora partilhem campo semantico, estes construtos
remetem para tradigdes tedricas e niveis de analise distintos, tal como estabele-
cido no enquadramento tedrico. A distingao sera assegurada, na fase de execugao,
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pela leitura dos resumos dos estudos recuperados, evitando quer a exclusdo pre-
matura de literatura relevante que utilize terminologia diversa, quer a inclusao de
estudos que mobilizem estes termos sem relagdo com a integracao profissional de
ferramentas de inteligéncia artificial. A explicitacao das especificidades sintaticas
de cada base de dados, por seu turno, garante que a mesma légica combinatoéria é
preservada apesar das diferencas técnicas das plataformas.

3.3 Critérios de inclusao e exclusao

A definicao a priori de critérios assegura a sistematicidade, a transparéncia
e a replicabilidade do processo de selecao, reduzindo o risco de enviesamento
(Page et al., 2021). Os critérios foram definidos em articulagao direta com as trés
questdes de fundamentacao, conforme se resume no quadro seguinte.

Artigos com revisao por pares, revisoes

Artigos de opinido sem dados, blo-

Tipo de publi- sistematicas, dissertagoes e teses, rela- gues, resumos de conferéncia sem
cagao térios de organismos de referéncia texto integral, documentos comer-
(UNESCO, EMT). ciais.
~ Obras anteriores, salvo classicos
, 2015-2026 (maturagdo da NMT e da IA . L. .
Periodo . incontornaveis  (Knowles, Sie-
generativa).
mens).
Lingua Inglés, portugués e espanhol. Outras linguas.
~ . Estudos puramente técnicos sobre
Formacgéo de tradutores, eLearning para . ~ .
. . - TA sem dimensao formativa; tradu-
Tematica adultos e integragao de IA em fluxos de e ~
~ cao literaria/juridica sem relacao
traducéo. .
com |A/eLearning.
Acesso Texto integral em acesso aberto ou via Sem acesso apds esgotamento das

UAb. vias institucionais.

Quadro 4: Critérios de incluséo e exclusao

A definicdo do intervalo temporalde 2015 a 2026 traduz uma opgao metodo-
légica substantiva e ndo meramente convencional. Este periodo captura a emer-
géncia e a maturacao da tradugao automatica neural, generalizada a partir de 2016,
e a subsequente disseminacéao da inteligéncia artificial generativa na pratica profis-
sional. A inclusdo de literatura anterior comprometeria a atualidade da evidéncia
para o contexto tecnoldgico em anéalise, uma vez que as ferramentas e os fluxos de
trabalho descritos em estudos mais antigos correspondem a uma realidade técnica
substancialmente distinta. Admite-se, contudo, excecdo fundamentada para obras
teoricamente incontorndveis, como Knowles et al. (2015) para a andragogia ou Sie-
mens (2005) para o conectivismo, cuja relevancia ndo é afetada pela evolucéao tec-
noldgica.

A restricao linguistica ao inglés, portugués e espanhol reflete um compro-
misso entre a cobertura internacional e a pertinéncia para o contexto luséfono do
projeto, incorporando simultaneamente a producéao cientifica ibérica, particular-
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mente relevante em estudos de tradugdo. A exigéncia de acesso ao texto integral,
por via aberta ou institucional, assegura a verificabilidade da anéalise, enquanto a
inclusdo do RCAAP e do Google Scholar como fontes de literatura cinzenta atenua
oviés de publicacao, captando dissertagdes, teses e relatérios que raramente che-
gam as bases indexadas, mas que encerram evidéncia valiosa sobre praticas for-
mativas.

A estratégia de dupla passagem, adotada para mitigar a limitagao inerente a
triagem por um Unico revisor, merece ser sublinhada como exemplo de reflexivi-
dade metodolégica. Ao reanalisar os estudos excluidos apés um intervalo de tempo
e ao documentar os casos de incerteza, procura-se aproximar, tanto quanto possi-
vel, origor de uma triagem por multiplos revisores, sem ocultar a natureza individual
do projeto. O critério de relevancia aplicada, que interroga cada estudo quanto as
implicacdes concretas para o design pedagdégico do MOOC, funciona como filtro
final que orienta a sintese para a acao, convertendo a evidéncia recolhida em deci-
sdes de concecgdo e assegurando a continuidade entre a fase de diagndstico e a
fase de desenho.

3.4 Nota metodoldgica e implicacdes para o design

Em consonéncia com as recomendacoes do PRISMA 2020, esta prevista a
inscricao prévia do protocolo na plataforma Open Science Framework (OSF), asse-
gurando a independéncia das decisdes metodolégicas e a rastreabilidade publica
do processo. Reconhecendo que, num projeto individual, a triagem é realizada por
um unico revisor, adota-se uma estratégia de dupla passagem, com reanélise dos
estudos excluidos e documentacio dos casos de incerteza. Todo o processo de se-
lecao sera reportado através do fluxograma PRISMA 2020, apresentado em anexo.

A cada estudo elegivel serd aplicado um critério de relevancia aplicada, ori-
entado pela questao «que implicagcdes concretas tem este estudo para o design pe-
dagégico do MOOC?». Deste modo, a sintese da evidéncia converte-se diretamente
em decisdes de design instrucional, conferindo ao projeto uma fundamentacéo
empirica coerente com os principios da investigagcdo baseada em evidéncia.

Figura 3: Fluxograma previsto para a execugéao do protocolo de RSL, adaptado de Page et al. (2021) 7

3.5 Pesquisa complementar orientada para a implementa-

cao

Dada a natureza aplicada do projeto e a evolucdo da proposta para as fases
de planeamento e implementacao, a evidéncia recolhida pelo protocolo de RSL
sera complementada por uma pesquisa direcionada a decisdes especificas de con-

cecao e operacionalizacdo do MOOC. Esta pesquisa complementar ndo substitui
nem altera o protocolo inicial, mas aprofunda dimensdes cuja relevancia se torna
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mais evidente no desenvolvimento do projeto, nomeadamente o design instrucio-
nal de cursos online para adultos, a motivacdo e retengdo em MOOCs, a adocéo
critica de tecnologias de inteligéncia artificial no trabalho profissional, a gestao da
mudanca e a participacdo dos stakeholders.

A selecao desta evidéncia complementar obedecera aos mesmos principios
de transparéncia e relevancia aplicada que orientam o protocolo principal. Os es-
tudos serdo mobilizados em funcao da sua capacidade de informar decisdes con-
cretas relativas a arquitetura pedagdgica, as estratégias de acompanhamento, aos
mecanismos de envolvimento, a avaliacao da transferéncia das aprendizagens e a
sustentabilidade da intervencéo.

As strings complementares seguintes serdo adaptadas a sintaxe de cada
base de dados, preservando-se os parénteses que garantem a ldgica booleana da
pesquisa.

(MOOC OR "online course" OR elLearning) AND
("instructional design" OR "learning design" OR
"course design") AND ("learner engagement"
OR retention OR persistence OR completion
OR facilitation OR "social presence") AND
("adult learners" OR professionals)

S4, implementacéo e retengao

(translator* OR "language professional*" OR
freelancer*) AND ("artificial intelligence" OR
"generative Al" OR "machine translation") AND
("technology adoption" OR "digital transforma-
tion" OR "change management" OR "professio-
nal development" OR "community of practice"
OR stakeholder*)

Quadro 5: Strings complementares para decisées de implementagéao

S5, adogao e mudanca profissional

As strings S4 e S5 correspondem a pesquisa complementar orientada para a
implementacdo. A primeira procura evidéncia sobre desenho, facilitacao e reten-
¢ao em cursos online dirigidos a adultos. A segunda procura identificar fatores que
condicionam a adogéao critica de tecnologias de IA, a mudanca nas praticas profis-
sionais e o envolvimento de atores relevantes no ecossistema da tradugao audiovi-
sual.

Decisdao no MOOC Indicador de avaliagcao

Casos de analise de outputs,
enviesamentos, autoria e res-
ponsabilidade

Qualidade da analise, avaliada

Literacia criticaem IA .
por rubrica

Aprendizagem de adultos

Retencgéo e envolvimento

Atividades centradas em pro-
blemas reais de tradugéo

Microatividades, marcos de
progresso, feedback e comu-
nidade
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Qualidade do plano individual
de aplicagao

Participacao,
conclusao

progressao e



Adocao tecnologica

Gestédo da mudancga

Reflexdo sobre utilidade, ris-
cos, limites e decisdo profis-
sional

Discussdo de impactos no
workflow, remuneragéo, quali-
dade e identidade profissional

Alteragédo percecionada na
confianga e na deciséo infor-
mada

Capacidade de identificar ris-
cos e definir estratégias de
resposta

Consulta a tradutores, associ-
acbes e potenciais parceiros
do setor

Numero e diversidade de con-

Participagao de stakeholders tributos recolhidos

Quadro 6: Articulagao entre evidéncia, decisdo de design e indicador

4. Contexto de atuacao e analise SWOT

4.1 Caracterizag¢ao do publico-alvo

O publico-alvo do projeto é constituido por tradutores audiovisuais freelan-
cers de portugués europeu em exercicio profissional ativo, que prestam servigcos de
legendagem, traducado para dobragem e localizacdo a empresas internacionais.
Trata-se de adultos com formacgao académica prévia, elevada autonomia e experi-
éncia consolidada, mas com escassa disponibilidade temporal e sem acesso a es-
truturas de formacao continua. A sua distribuicdo geografica é dispersa e o regime
de trabalho é marcado pela irregularidade de fluxos e prazos, o que condiciona for-
temente a concecao da oferta formativa.

A caracterizacdo do publico-alvo beneficia de uma leitura que ultrapasse os
tragos sociodemograficos e capte a heterogeneidade interna do grupo. Embora par-
tilhem a condicao de trabalhadores independentes num mercado pressionado, os
tradutores audiovisuais diferem consideravelmente quanto a experiéncia, a aber-
tura a tecnologia e ao nivel de literacia digital. Coexistem profissionais que integra-
ram ainteligéncia artificial de forma entusidstica, ainda que acritica, e profissionais
que a resistem por receio de desvalorizagcdo ou por convicgao quanto a sua incom-
patibilidade com a qualidade. Esta diversidade de atitudes tem implicagdes diretas
para o design, exigindo uma oferta capaz de acolher tanto os que procuram legiti-
macao critica de praticas ja adotadas como os que necessitam de ultrapassar re-
sisténcias fundadas em desconhecimento.

A escassa disponibilidade temporal do publico, longe de ser um detalhe lo-
gistico, constitui um constrangimento estrutural que molda toda a concecao. O tra-
balho freelance na tradugao audiovisual caracteriza-se pela irregularidade dos flu-
Xos, alternando periodos de sobrecarga com periodos de escassez de encargos, €
pela imprevisibilidade de prazos frequentemente curtos. Um desenho formativo
que ignorasse esta realidade, exigindo ritmos fixos ou cargas semanais elevadas,
estaria condenado ao abandono. Dai que a modularizagéo, a assincronia e a possi-
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bilidade de percursos flexiveis ndo sejam opcodes estéticas, mas respostas diretas
as condicOes objetivas de vida e trabalho do publico a que o projeto se dirige.

Para efeitos de concecéo e avaliacao, o publico-alvo sera entendido como
internamente diversificado quanto as motivagoes de participagao. Poderao partici-
par profissionais que procuram explorar criticamente o impacto da IA no setor,
compreender melhor ferramentas ja utilizadas, aprofundar dimensdes especificas
como qualidade, ética ou pés-edicao, ou realizar integralmente o percurso forma-
tivo com vista a construcao de um plano pessoal de integracao critica da IA. Esta
diversidade impede que a conclusao integral do curso seja utilizada como Unico in-
dicador de sucesso. Em resposta, o MOOC serd estruturado em modulos auténo-
mos, articulados por uma progressao recomendada, mas passiveis de frequéncia
seletiva. Cada médulo incluird resultados de aprendizagem préprios, recursos de
consulta independente e uma atividade de aplicacéo.

4.2 Contexto profissional e institucional

A autora assume a posicao de investigadora-praticante, com quinze anos de
experiéncia no setor, o que confere ao projeto acesso informado a realidade em
analise e, simultaneamente, uma responsabilidade explicita de reflexividade meto-
dolégica. O contexto institucional é caracterizado, para efeitos deste projeto, pela
percecao de insuficiéncia de oferta formativa pedagogicamente fundamentada es-
pecificamente dirigida a este publico. A plataforma NAU, servico digital da Funda-
cao paraaCiénciae aTecnologia (FCT), desenvolvido pela unidade FCCN, constitui
uma infraestrutura nacional de cursos online abertos potencialmente adequada a
disponibilizagao futura do MOOC, mediante articulagdo com a entidade gestora e
com uma entidade produtora.

A posicdo de investigadora-praticante assumida pela autora constitui simul-
taneamente um recurso e um desafio metodoldgico que importa examinar com ho-
nestidade. Por um lado, quinze anos de experiéncia no setor conferem um acesso
privilegiado a realidade em analise, um conhecimento tacito das rotinas, das pres-
soes e da linguagem da comunidade profissional, e uma credibilidade junto do pu-
blico-alvo que facilita quer o diagndéstico quer a posterior disseminagéo da forma-
¢ao. Por outro lado, essa mesma proximidade comporta o risco de enviesamento,
seja pela transposicao acritica de convicgoes pessoais para as conclusdes do es-
tudo, seja pela dificuldade de distanciamento face a praticas naturalizadas.

A resposta a este desafio ndo passa pela negacio da implicacao da investi-
gadora, impossivel e indesejavel, mas pela sua gestao reflexiva e transparente. A
triangulacao de fontes de dados, a fundamentacao das decisdes em evidéncia ex-
terna recolhida na revisdo da literatura e a explicitacdo dos pressupostos consti-
tuem mecanismos de controlo do enviesamento. A existéncia da plataforma NAU,
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servico digital da FCT desenvolvido pela FCCN, representa uma possibilidade insti-
tucional para a disponibilizagao futura de um MOOC, mas nao garante, por si s, 0
acolhimento do curso. A concretizagao dessa possibilidade dependera da articula-
¢ao com a entidade gestora e da identificagdo de uma entidade produtora ou par-
ceira.

Para além dos participantes diretos, o projeto envolve stakeholders cuja co-
laboracao podera reforcar a sua relevancia, viabilidade e sustentabilidade. In-
cluem-se associacodes profissionais de traducéao, redes informais de tradutores au-
diovisuais, potenciais especialistas convidados, entidades de formacéao e, indireta-
mente, empresas de localizagdo. Numa primeira fase, a sua participagcao sera pro-
curada através da divulgacao do questionario de diagndstico e da recolha de con-
tributos sobre necessidades, obstaculos e cenarios de aplicagdo profissional.
Numa fase posterior, estes atores poderao contribuir para a validagao da pertinén-
cia dos contelidos e para a disseminacgao da edigao-piloto.

4.3 Analise SWOT

A andlise SWOT sistematiza os fatores internos (forgas e fraquezas) e exter-
nos (oportunidades e ameacas) que condicionam a viabilidade e o sucesso do pro-
jeto, orientando decisoes estratégicas de planificagcao e mitigagao de riscos.

Forcas (S) Fraquezas (W)

Conhecimento aprofundado do setor pela in-
vestigadora-praticante; forte alinhamento com
uma necessidade real e atual; fundamentagéao
tedrica e empirica sélida; formato flexivel e es-
calavel.

Oportunidades (O) Ameacas (T)

Auséncia de oferta formativa concorrente
neste nicho; procura crescente de competén-
cias em IA; disponibilidade da plataforma NAU;
possivel articulagdo com associagdes profis-
sionais.

Recursos de produgéo limitados; risco de so-
brecarga do design por um Unico autor; depen-
déncia da adesdo voluntaria de um publico
com pouco tempo.

Elevadas taxas de abandono tipicas dos
MOOC; rapida evolugao das ferramentas que
pode desatualizar conteudos; ceticismo de
parte dos profissionais face a IA.

Quadro 7: Anéalise SWOT do projeto

Da leitura cruzada da matriz decorrem orientacoes estratégicas: capitalizar
o conhecimento do setor e a inexisténcia de concorréncia para posicionar a forma-
cao como referéncia; mitigar o risco de abandono através de design modular e de
dinamizacdo da comunidade; e responder a volatilidade tecnolégica com conteu-
dos centrados em principios criticos transferiveis, e ndo apenas em funcionalida-
des especificas de plataformas.

A analise SWOT ganha valor estratégico nao pela mera enumeracéao de fato-
res, mas pela leitura cruzada que dela se extrai. O confronto entre forgas e oportu-
nidades sugere estratégias ofensivas, como a mobilizagcdo do conhecimento apro-
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fundado do setor e a auséncia de concorréncia direta para posicionar a formacéao
como referéncia num nicho até agora desatendido. O cruzamento entre fraquezas
e ameacas, por seu lado, identifica os riscos a mitigar com maior urgéncia, desig-
nadamente a conjugacao entre a natureza individual do projeto e a rapidez da evo-
lucdo tecnoldgica, que poderia comprometer a atualidade dos conteudos.

Desta leitura decorrem orientacoes estratégicas precisas que atravessam
todo o plano. A primeira é capitalizar o conhecimento do setor para conferir auten-
ticidade e relevancia aos conteudos. A segunda é mitigar o risco de abandono, es-
truturalmente elevado nos MOOC, através de um design modular e de uma dinami-
zacao ativa da comunidade. A terceira, e talvez a mais decisiva, é responder a vola-
tilidade tecnoldgica centrando a formagao em principios criticos transferiveis, e
nao em funcionalidades especificas de plataformas que rapidamente se tornam
obsoletas. Esta ultima orientagdo é coerente com o préprio construto de literacia
criticaem IA e assegura a sustentabilidade da proposta para além do ciclo tecnolé-
gico presente.

5. Metodologia

5.1 Abordagem metodolégica

O projeto adota uma abordagem de investigacao orientada para o design, ou
Design-Based Research (DBR), entendida como enquadramento metodolégico
para a concecao e melhoria de uma intervencédo educativa situada. No ambito
deste projeto de mestrado, a aplicacao da abordagem sera delimitada a um ciclo
principal de concecéo, pilotagem, avaliagcdo e redesign, evitando pressupor uma
sucessao de implementacdes que ultrapassaria 0s recursos, o tempo € a escala
realista de execucéo.

O primeiro momento do ciclo corresponde a andlise do problema e das ne-
cessidades do publico-alvo, sustentada pela revisao da literatura e pelo questiona-
rio de diagnéstico. O segundo momento incide sobre a concegéo e o desenvolvi-
mento de um protétipo funcional do MOOC. O terceiro momento consiste na vali-
dacao do protétipo por peritos e na implementacao de uma edigao-piloto de pe-
quena escala. Por fim, os dados recolhidos durante a pilotagem serdo analisados
para identificar aspetos do design que devem ser mantidos, ajustados ou elimina-
dos numa verséo posterior do curso.

Adimensao iterativa da DBR incide, neste caso, sobre o desenho pedagégico
da intervencéo, incluindo a clareza dos resultados de aprendizagem, a adequacéo
das atividades, a estrutura modular, a carga de trabalho, os mecanismos de apoio
e os instrumentos de avaliagao. Distingue-se, assim, a melhoria do design educa-
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tivo da atualizacdo corrente de exemplos, ferramentas ou recursos sobre inteligén-
cia artificial, que decorre naturalmente da evolugao tecnolégica do setor.

5.2 Fase de diagndstico: inquérito por questionario

A fase de diagndstico contempla a realizagdo de um inquérito por questio-
nario junto do publico-alvo, com o objetivo de validar empiricamente as necessida-
des identificadas e de fundamentar as opgoes de design com dados primarios. O
questionario, de administragdo online, articula questdes fechadas (escalas de
Likert) e questdes abertas, e organiza-se em quatro dimensodes: caracterizacao so-
ciodemografica e profissional; praticas atuais de utilizacao de ferramentas de IA;
percecoes, atitudes e barreiras; e necessidades e preferéncias formativas. A amos-
tragem é nao probabilistica, por convite dirigido as redes profissionais e associa-
¢Oes do setor.

O questionario incluird ainda itens sobre motivacoes de participagao, moda-
lidade formativa preferida, disponibilidade semanal, interesse em médulos especi-
ficos, intencao de frequéncia parcial ou integral e expectativas relativas a certifica-
cao. Estes dados permitirdo adequar a arquitetura do MOOC aos diferentes perfis
de utilizador e interpretar a participagéo para além da mera taxa de concluséo.

O inquérito por questionario, enquanto instrumento central da fase de diag-
noéstico, foi concebido para cumprir uma dupla fungao: validar empiricamente as
necessidades formativas identificadas de forma intuitiva pela investigadora-prati-
cante e recolher dados que fundamentem, com base empirica, as opgdes de de-
sign. A organizagcdo em quatro dimensodes (caracterizagdo sociodemografica e pro-
fissional, praticas atuais de utilizagcdo de ferramentas de |IA, percecgdes, atitudes e
barreiras, e necessidades e preferéncias formativas) garante que o instrumento co-
bre quer os fatores objetivos, quer as dimensdes subjetivas que condicionam a ade-
séo e o0 sucesso da formacdo. A combinagao de questdes fechadas, com escalas
de Likert, e de questdes abertas permite articular a comparagao quantitativa com a
rigueza interpretativa das respostas em texto livre.

A opcéo por uma amostragem nao probabilistica, por convite dirigido as re-
des profissionais e associagoes do setor, € assumida como um compromisso rea-
lista face as caracteristicas do publico. Dada a inexisténcia de um cadastro exaus-
tivo de tradutores audiovisuais freelancers de portugués europeu, a constituicao de
uma amostra probabilistica seria inviavel. Reconhece-se que esta opcgao limita a
generalizacao estatistica dos resultados, mas argumenta-se que, no quadro de
uma investigacao orientada para o design, o objetivo do diagndstico nao é produzir
estimativas populacionais, mas compreender em profundidade as necessidades e
preferéncias de um publico concreto, finalidade para a qual uma amostra intencio-
nal bem construida é adequada.
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5.3 Instrumentos de recolha de dados

Arecolhade dados mobiliza um conjunto de instrumentos complementares,
articulados com os objetivos e as fases do projeto, conforme se sintetiza no quadro
seguinte.

Caracterizar necessidades, praticas e

Questionario de diagndstico barreiras. Pré-design
Grelha de analise da RSL Slst?matlzar a.eV|denC|a e derivar impli- Sl
cagoes de design.
N . Valid itet teriais d -
Grelha de avaliagéo por peritos aldar a arquitetra € os materiais do Pré-piloto

MOOC.

Analiticas de aprendizagem Monitorizar progresso, conclusao e en-

(LMS/NAU) volvimento. Implementagao

Questionario de satisfagdo e Aferir a percegao de aprendizagem e de

autopercegéo utilidade. Pos-formagéo

Avaliar a transferéncia para o trabalho

Diferido (3 meses)
real.

Questionario de follow-up

Quadro 8: Instrumentos de recolha de dados

A mobilizagcdo de um conjunto de instrumentos complementares, em vez de
um instrumento Unico, responde ao principio da triangulagdo metodolégica. Ao ar-
ticular o inquérito por questionario com outras fontes de dados ao longo das varias
fases do projeto, desde o diagndstico até a avaliagcao do piloto e do redesign subse-
guente, procura-se compensar as limitagcoes de cada método com as forcas dos
restantes. Esta estratégia reforca a validade das conclusoes e é particularmente
importante num projeto conduzido por uma investigadora implicada no contexto,
na medida em que a convergéncia de evidéncias provenientes de fontes distintas
atenua o risco de que os resultados reflitam apenas as expectativas prévias de
quem investiga.

5.4 Analise de dados e consideracoes éticas

Os dados guantitativos serao objeto de analise estatistica descritiva. A utili-
zacao de andlises inferenciais sera considerada apenas se a dimensao e as carac-
teristicas da amostra o justificarem, ndo constituindo um objetivo da edigao-piloto.
Os dados qualitativos serdo analisados por analise de conteudo tematica. A trian-
gulacao das fontes procurara reforcar a credibilidade das interpretagdes. Em maté-
ria ética, serdo assegurados consentimento informado, confidencialidade, minimi-
zacao dos dados recolhidos e direito de retirada a qualquer momento, em confor-
midade com o Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados e com os procedi-
mentos institucionais aplicaveis.

As consideracoes éticas assumem, neste projeto, um estatuto que ultra-
passa o mero cumprimento de requisitos formais. O consentimento informado, a
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confidencialidade, a minimizagcdo dos dados e o direito de retirada a qualquer mo-
mento constituem garantias a assegurar em conformidade com o Regulamento Ge-
ral sobre a Protecao de Dados e com os procedimentos institucionais aplicaveis. A
dimenséo ética do projeto esta também ligada ao seu objeto de estudo: ao promo-
ver a literacia critica em inteligéncia artificial, a intervengao aborda o uso respon-
savel da tecnologia, a qualidade linguistica e cultural e a responsabilidade profis-
sional associada as decisdes de traducao.

A analise dos dados combinara técnicas quantitativas e qualitativas em co-
eréncia com a natureza mista do questionario. Os dados quantitativos serdo objeto
de analise estatistica descritiva, para caracterizar o publico e as suas praticas, e,
gquando pertinente, inferencial, para explorar relagbes entre varidveis como a expe-
riéncia profissional € a atitude face a inteligéncia artificial. Os dados qualitativos,
provenientes das questoes abertas, serdo submetidos a analise de conteldo tema-
tica, procedimento que permite identificar padrdes de significado sem impor cate-
gorias a priori. A integracao dos dois tipos de resultados, mais do que a sua justa-
posicao, constitui o objetivo ultimo da analise, assegurando que o diagndstico pro-
duz uma compreenséo articulada e ndo um somatdrio de dados dispersos.

6. Planificacao do projeto

6.1 Modelo de design instrucional (ADDIE)

A planificacdo do MOOC estrutura-se segundo o modelo ADDIE (Branch,
2009), que organiza o processo de design instrucional em cinco fases: Analise, De-
sign, Desenvolvimento, Implementacao e Avaliacdo. A escolha deste modelo justi-
fica-se pela sua natureza sistematica e iterativa, que assegura o alinhamento entre
necessidades diagnosticadas, resultados de aprendizagem, atividades e avaliacdo
(constructive alignment), e pela sua compatibilidade com o Modelo Pedagégico Vir-
tual da UAb.

A Design-Based Research e o modelo ADDIE desempenham fungodes distin-
tas e complementares no projeto. A primeira constitui o enquadramento metodo-
légico global, ao orientar o ciclo de diagndstico, concecgéo, pilotagem, avaliagao e
redesign da intervengdo. O modelo ADDIE organiza, num plano operativo, as deci-
soes de design instrucional necessarias a construgcdo do MOOC. Assim, a DBR es-
trutura a légica de melhoria da intervencgao, enquanto o ADDIE apoia a planifica-
cao das suas componentes pedagdgicas e técnicas.

6.1.1 Justificagao da modalidade formativa

A escolha do formato MOOC resulta de uma analise de adequacao entre o
problema identificado, as caracteristicas do publico-alvo e as exigéncias da inter-
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vencao. Foram consideradas alternativas como workshops sincronos, cursos de
curta duracdo em regime fechado e sessbdes pontuais de demonstragao de ferra-
mentas. Embora estas modalidades possam ser Uteis como complemento, apre-
sentam limitagdes relevantes no contexto em analise: dependem de horarios fixos,
tendem a alcancar grupos reduzidos, privilegiam frequentemente a demonstracao
técnica e oferecem menor possibilidade de acesso assincrono e de atualizacao au-
ténoma.

O MOOC constitui a alternativa mais adequada por combinar acessibili-
dade, flexibilidade temporal, modularidade, possibilidade de participacao parcial e
criagao de uma comunidade profissional de aprendizagem. Estas caracteristicas
respondem as condicdes de trabalho dos tradutores audiovisuais freelancers, mar-
cadas por dispersao geografica, carga laboral variavel e auséncia de estruturas re-
gulares de formagao continua. A abertura do formato ndo implica auséncia de es-
trutura: o curso serd organizado em moédulos curtos, com resultados de aprendiza-
gem explicitos, atividades aplicadas e mecanismos de orientagdo e acompanha-
mento.

A selecao do formato nédo se fundamenta apenas na conveniéncia de dispo-
nibilizacao de conteldos, mas na sua capacidade de promover aprendizagem apli-
cada, reflexao critica e transferéncia para o contexto profissional. A escolha sera
ainda validada pelo diagndstico inicial, que recolhera preferéncias relativas a mo-
dalidades de formacéo, disponibilidade temporal, percursos de participacao e ex-
pectativas dos potenciais participantes.

Figura 4: Framework metodoldgico 7

A adocao do modelo ADDIE (Branch, 2009) como estrutura da planificagcao
justifica-se pela sua conjugacéao de sistematicidade e flexibilidade. Longe de cons-
tituir uma sequéncia rigida e linear, o modelo, na sua concecao contemporanea,
integra ciclos de retroacao entre fases, permitindo que a avaliagao informe conti-
nuamente o desenho e o desenvolvimento. Esta caracteristica torna-o particular-
mente compativel com a légica iterativa da investigacao orientada para o design,
evitando a armacéao de um processo em cascata que dificilmente se ajustaria a re-
alidade de um projeto que se propoe aprender com cada etapa. A fase de analise
ancora-se no diagndstico; a de design define resultados de aprendizagem, ativida-
des e avaliacdo alinhados; a de desenvolvimento produz os recursos; a de imple-
mentacao coloca o curso em acéo; e a de avaliacdo afere resultados e realimenta
o ciclo.

O principio do alinhamento construtivo, ou constructive alignment, atra-
vessa toda a aplicagcao do modelo. Este principio estabelece que os resultados de
aprendizagem pretendidos, as atividades propostas e os instrumentos de avaliacéo
devem estar coerentemente articulados, de modo que aquilo que se avalia corres-
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ponda efetivamente aquilo que se pretende desenvolver e aquilo que as atividades
promovem. No contexto de uma formacgéao orientada para a literacia critica em IA,
isto significa que a avaliagdo nao podera limitar-se a verificar o dominio técnico de
ferramentas, devendo antes aferir a capacidade de decisao informada, de analise
critica do output e de justificagdo fundamentada das opgdes tomadas, dimensodes
que exigem tarefas auténticas e nao testes de conhecimento declarativo.

6.2 Arquitetura do MOOC e plano de formacao

O MOOC organiza-se em cinco moédulos sequenciais, mas flexiveis, com
uma duracéao total estimada de seis semanas e um esforgco médio de quatro a cinco
horas semanais.

Cada moddulo articula um recurso de enquadramento, uma atividade pratica
aplicada ao fluxo de trabalho real, um espaco de discussao entre pares e um mo-
mento de avaliagao formativa, pelos principios andragégicos e conectivistas.

A arquitetura curricular assenta numa distingdo entre contelddos estruturan-
tes e conteudos contingentes. Os conteldos estruturantes correspondem a princi-
pios duradouros, tais como avaliagao critica de outputs, identificacdo de enviesa-
mentos, critérios de qualidade, responsabilidade ética, protecao de dados, tomada
de decisdo profissional e transferéncia para o workflow.

Os conteudos contingentes incluem exemplos de plataformas, demonstra-
coOes de funcionalidades e casos associados a ferramentas concretas. Estes ulti-
mos serao selecionados pela sua relevancia pedagdgica no momento de imple-
mentagao, mas serdo apresentados como exemplos ilustrativos e ndo como objeto
central da aprendizagem.

m Competéncias / resultados Atividade e avaliacao

Ambientagao a plataforma; constru-
MO - Acolhimento ¢ao da comunidade; diagndstico ini-
cial.

Apresentagao no forum; questio-
nario de entrada.

M1 - Fundamentos Compreender a disrupgao tecnolo-

daTAV naeradalA gica e o novo papel do tradutor. SCOED CERE, CUPCTIEIT:

M2 - IA e ferramen- Utilizar criticamente ferramentas de Exercicio pratico de pds-edigao;
tas TA e IA generativa. autoavaliacgao.

M3 - Literacia critica Avaliar limites, enviesamentos e im- Debate no férum; analise critica
e ética plicagoes éticas. de output.

M4 - Qualidade, le-

R G T Assegurar qualidade linguistica e Tarefaaplicada;avaliagao por pa-

bilidade conformidade com normas. res.
M5 - Projeto apli- Integrar as competéncias num fluxo Projeto final; e-portefolio;
cado de trabalho real. badge/certificado.

Quadro 9: Arquitetura modular e plano de formagao do MOOC

Figura 5: Arquitetura modular do MOOC 7
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Esta opcéao procura assegurar que o valor formativo do MOOC n&o depende
da permanéncia de uma ferramenta especifica no mercado. O curso pretende for-
mar profissionais capazes de analisar criticamente tecnologias presentes e futuras,
com base em critérios transferiveis para diferentes sistemas de inteligéncia artifi-
cial e diferentes condic¢des de trabalho.

A arquitetura modular do MOOC traduz, na sua organizagao interna, os prin-
cipios tedricos que fundamentam o projeto. Aopgao por modulos sequenciais, mas
flexiveis, concilia a necessidade de uma progressao pedagégica coerente, que con-
duz do enquadramento conceptual a aplicacao pratica, com a exigéncia de auto-
nomia e de gestao individual do ritmo, ditada pelo perfil do publico. A duragao esti-
mada de seis semanas e o esforco médio de quatro a cinco horas semanais resul-
tam de um calculo deliberado: suficientes para permitir aprendizagem significativa
e transferéncia, mas contidos o bastante para serem compativeis com a agenda
imprevisivel de um profissional independente. Cada médulo articula quatro com-
ponentes (um recurso de enquadramento, uma atividade pratica aplicada ao fluxo
de trabalho real, um espaco de discusséo entre pares e um momento de avaliacdo
formativa) num padrao recorrente que confere previsibilidade e reduz a carga cog-
nitiva associada a navegacao.

A concecao dos mdédulos obedece, ainda, a uma progressao que reflete o
préprio processo de desenvolvimento da literacia critica. Os médulos iniciais esta-
belecem os fundamentos conceptuais e desmistificam o funcionamento da inteli-
géncia artificial, condicao para qualquer avaliacao critica informada; os médulos
intermédios centram-se na aplicacao pratica a pés-edicéo e a legendagem, mobili-
zando casos reais; e os mddulos finais integram a reflexao ética e a construcao de
estratégias pessoais de integracao das ferramentas no fluxo de trabalho. Esta gra-
duacao, do compreender ao aplicar e ao ajuizar, materializa uma progressao de
competéncias que culmina nao na acumulacao de técnicas, mas na constituicao
de um profissional capaz de decidir com autonomia e responsabilidade.

6.3 Recursos e plataforma

O curso sera concebido como protétipo funcional para eventual disponibili-
zacao na plataforma NAU, mediante validacao de viabilidade e articulagcdo com a
entidade gestora e com uma entidade produtora ou parceira. A NAU é um servigo
digital da Fundacéao para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), desenvolvido pela unidade
FCCN. Os recursos previstos incluem videos curtos, textos de enquadramento,
glossarios colaborativos, guias de boas praticas, questionarios autocorrigidos e f6-
runs de discussao. Privilegiar-se-ao recursos educativos abertos e materiais de au-
toria prépria, com atencao a acessibilidade e aos direitos de utilizacao.
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A eventual escolha da plataforma NAU como ambiente de disponibilizagao
assenta na sua natureza de servigo digital da Fundacao para a Ciéncia e a Tecnolo-
gia (FCT), desenvolvido pela unidade FCCN, destinado a publicacdo e ao acompa-
nhamento de cursos online para grandes audiéncias. A plataforma acolhe cursos
produzidos por diferentes entidades, incluindo instituicées de ensino superior e en-
tidades publicas ou privadas. A sua utilizacao neste projeto dependera de articula-
¢ao institucional, da confirmacao dos requisitos de producédo e da aceitacao do
curso pelos intervenientes competentes. Consequentemente, a NAU é tratada
como opgao tecnoldgica e institucional a validar, e ndo como recurso automatica-
mente disponivel a estudante.

A selecao dos recursos educativos reflete um compromisso com a acessibi-
lidade, a qualidade e a sustentabilidade. A opcéao por videos curtos responde a evi-
déncia sobre a atencéo e o envolvimento em ambientes online, onde segmentos
breves e focados superam consistentemente as apresentacdes longas. O recurso a
glossarios colaborativos e a guias de boas praticas operacionaliza o principio co-
nectivista de construgao coletiva de conhecimento, transformando os formandos
em coautores de recursos que perduram para além do curso. A preferéncia por re-
cursos educativos abertos e por materiais de autoria prépria assegura, por seu
turno, o controlo sobre a qualidade e a atualidade dos conteldos, dimenséo critica
num dominio de rapida evolucao. A atencao a conformidade com as normas de le-
gendagem e a acessibilidade dos prdoprios materiais coerentiza, ademais, a forma
e o conteudo da formacao.

6.4 Cronograma do projeto

O projeto desenvolve-se ao longo de doze meses, organizados em cinco fa-
ses alinhadas com o modelo ADDIE. A calendarizagao prevé margens para iteragao
e para a incorporacdo do feedback recolhido em cada fase. O cronograma delimita
o desenvolvimento a um protétipo funcional, a validagao por peritos e a uma edi-
cao-piloto exploratéria, ndo prevendo a abertura publica do MOOC durante o ciclo
principal deste projeto.

A organizacao do cronograma em doze meses, alinhados com as cinco fases
do modelo ADDIE, reflete uma concecgao realista do tempo necessario a concecao
cuidada de uma oferta formativa fundamentada. A calendarizagao prevé delibera-
damente margens para iteracdo e para a incorporacao do feedback recolhido em
cada fase, recusando a légica de um planeamento rigido que nao comportaria ajus-
tes. Esta folga planeada nao é sinal de imprecisdo, mas de maturidade metodolé-
gica: reconhece que um projeto de investigacao orientada para o design se desen-
volve por aproximacodes sucessivas e que a rigidez excessiva do cronograma com-
prometeria a prépria qualidade do resultado.
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e T e e

Diagndstico por questionario; conclusao da RSL; definigcao

1. Analise . M1-M2
de requisitos.

2. Design Dﬂeﬁmgao de competéncias, médulos, atividades e avalia- M3-M4
cao; storyboard.
Producao de recursos; montagem na NAU; validagao por

3. Desenvolvimento  peritos. M5-M7
Piloto com grupo restrito; ajustes; edigao-piloto explorato-

4. Implementagéao ria. M8-M10

5 aliegsn Analise de analiticas e questionarios; follow-up de transfe- M11-M12

réncia; relatorio.

Quadro 10: Cronograma do projeto (12 meses)

Figura 6: Cronograma visual do projeto 7

Adistribuicao temporal das fases obedece, ainda, a uma légica de gestao de
risco e de controlo de escopo. As fases iniciais de analise e desenho, mais determi-
nantes para a coeréncia global, beneficiam de tempo alargado. O desenvolvimento
é circunscrito a recursos nucleares e reutilizaveis, enquanto a implementacao se
limita a uma edicao-piloto de pequena escala, seguida da analise de dados e do
redesign do blueprint. Esta sequéncia assegura que os recursos sao investidos de
forma faseada e que eventuais problemas sao detetados huma escala controlada,
minimizando o custo da sua corregao. A abertura publica do curso e a produgao
integral de recursos adicionais sao perspetivadas como continuidade futura, de-
pendente dos resultados do piloto e da mobilizac&do de apoios institucionais ou par-
cerias.

6.4.1 Viabilidade, delimitagao do escopo e carga de trabalho

A exequibilidade do projeto foi objeto de delimitacao explicita, atendendo a
que a sua concecéao, desenvolvimento e avaliagdo serdo assegurados por uma
Unica estudante trabalhadora. Por esta razéo, o projeto nao prevé a producgao inte-
gral e definitiva de um MOOC de grande escala, nem multiplos ciclos de pilotagem.
O seu produto principal consiste num protdtipo funcional, pedagogicamente com-
pleto na arquitetura e representativo nos recursos e atividades nucleares, sujeito a
validacao por peritos e a uma edicdo-piloto exploratdria de pequena escala.

Esta delimitacdo ndo diminui a consisténcia da intervencdo. Permite, antes,
concentrar o esforco nas componentes que geram maior valor pedagdgico e inves-
tigativo: diagnéstico fundamentado das necessidades; definicdo de resultados de
aprendizagem, atividades auténticas e instrumentos de avaliagcao; desenvolvi-
mento de recursos nucleares reutilizaveis; validacao da coeréncia pedagdégica; re-
colha sistematica de dados no piloto; e redesign informado pela evidéncia. A pro-
ducao futura de recursos adicionais, a abertura publica do curso e a expansao do
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numero de participantes constituem possibilidades de continuidade, e ndo requisi-
tos de execugdo do presente projeto.

A gestdo da carga de trabalho assenta em trés principios: reutilizacdo crite-
riosa de recursos de acesso aberto ou institucionais, respeitando os respetivos di-
reitos de utilizacdo; producédo de recursos de baixa complexidade técnica, tais
como videos breves, estudos de caso comentados, guides e atividades baseadas
em exemplos anonimizados; e priorizacao de conteldos estruturantes e transferi-
veis, evitando tutoriais extensos dependentes de plataformas ou funcionalidades
sujeitas a rapida obsolescéncia.

Work Package Produto delimitado Esforgo estimado C”t‘.er!q de
exequibilidade

Instrumento conciso,

Questionario, analise L. ~ .
administragéo online

P, DTEEhes e @ descritiva e relatdrio de 25 a 30 horas

requisitos .
q necessidades © amf)stragem por
convite.
Blueprint, resultados de Uma arquitetura
WP2. Design pedagd- aprendizagem, roteiro Unica, com modelos
. gn pedag P g S 35 a 40 horas DA ;
gico modular, rubricas e reutilizaveis por mo-
plano de avaliagéo dulo.
. Recursos breves, reu-
- . Recursos e atividades e .
WP3. Protdtipo funci- . tilizaveis e de baixa
nucleares representati- 60 a 75 horas . .
onal complexidade téc-

vos dos cinco médulos

nica.
WPA4. Validaco pré- Grelha de .peﬂrltos, feed,— Valldat:;ao foﬂcallza.da
iloto back e revisao do prot6- 15a20 horas por dois a trés peritos
P tipo voluntarios.
. .. Grupo limitado, dina-
Pilotagem exploratoria, Mizacio assincrona e
WP5. Edigao-piloto monitorizagao e recolha 25 a 30 horas 9.
analytics da plata-
de dados
forma.
WP6. Avaliacéo e re- Analise de dados e ver- In.d|cad.or.es esﬂsenm-
. ~ . . 30 a 40 horas ais e priorizagao de
design séo revista do blueprint .
melhorias.
Integracao progressiva GRS
gragao prog produtos documen-

WP7. Relatério final dos resultados no relaté- 25 a 30 horas
rio

tais das fases anterio-
res.
Quadro 11: Dimensionamento do trabalho e medidas de controlo de escopo

O esforgo global estimado situa-se entre 215 e 265 horas, distribuidas pelas
varias fases do projeto. Esta estimativa tem natureza indicativa e funciona como
instrumento de planeamento e priorizagdo, ndo como previsao rigida. Caso surjam
constrangimentos relevantes, a prioridade sera preservar o diagndéstico, a arquite-
tura pedagégica, a validacéao, a edicao-piloto e a avaliacao, adiando a producdo de
recursos complementares para uma fase posterior.
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7. Implementacao e monitorizacao

7.1 Estratégia de implementacao

A implementacéo realizar-se-a através de uma edicao-piloto dirigida a um
grupo limitado de tradutores voluntarios. Esta edigdo permitira testar a usabilidade,
a carga de trabalho, a acessibilidade, a adequacéo das atividades e os instrumen-
tos de avaliacdo. O feedback recolhido no piloto alimentara o redesign do blueprint
e dos recursos nucleares. A abertura publica do MOOC nao integra o ciclo principal
do projeto, sendo apresentada como uma possibilidade de continuidade condicio-
nada pelos resultados da pilotagem e pela disponibilidade de apoio a dinamizacéao.

A opcao porrealizar uma edigao-piloto com um grupo limitado de tradutores
constitui uma decisdo metodolégica e de gestao de recursos. O piloto permite tes-
tar, em condicdes reais, mas de escala controlada, a usabilidade da plataforma, a
adequacédo da carga de trabalho a disponibilidade efetiva do publico e a clareza e
pertinéncia das atividades. Mais do que uma simples verificagado técnica, constitui
0 momento empirico do unico ciclo de DBR previsto no projeto, gerando dados que
fundamentarao o redesign do curso. Esta prudéncia reduz a exposicao de uma ver-
sdo ainda em aperfeicoamento e torna a recolha e analise de dados compativeis
com os recursos disponiveis.

A presenca pedagdgica ativa sera assegurada pela estudante enquanto di-
namizadora da edigdo-piloto, dentro de limites previamente definidos de disponibi-
lidade e carga de trabalho. Materializa-se no acolhimento inicial, na monitorizacéo
semanal dos féruns, no esclarecimento de duvidas recorrentes, no feedback as ati-
vidades nucleares e na moderacao das discussdes. Caso a implementacao seja
alargada no futuro, sera necessaria a definicdo de uma equipa de dinamizacéao e de
um modelo de tutoria sustentavel. Esta distingao evita atribuir a uma Unica estu-
dante responsabilidades de acompanhamento prdprias de uma oferta massiva e
permanente.

Figura 7: Modelo logico da intervengéo 2

7.2 Estratégias de motivagao e retencao

Dadas as elevadas taxas de abandono documentadas nos MOOC (Jordan,
2015), o design incorpora estratégias explicitas de motivacao e retencao. Mobili-
zam-se 0s principios da autodeterminacgao (Deci & Ryan, 2000), como autonomia,
competéncia e relacionamento, através de percursos flexiveis, feedback frequente
e dindmicas de comunidade. O modelo de e-moderation de Salmon (2011) orienta
o acompanhamento faseado, desde o0 acesso e a socializagao até a construcao de
conhecimento e ao desenvolvimento. Complementarmente, recorre-se a marcos
de progresso, badges, certificacao e reconhecimento publico das contribuigodes.
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A mobilizagao da teoria da autodeterminacéo de Deci e Ryan (2000) confere
fundamentacao tedrica as estratégias de motivacgao, evitando que estas se redu-
zam a um conjunto de técnicas avulsas. Segundo esta teoria, a motivacao intrin-
seca, mais duradoura e associada a aprendizagem mais profunda, floresce quando
trés necessidades psicolégicas basicas sio satisfeitas: a autonomia, a competén-
cia e o relacionamento. O design responde a cada uma delas de forma deliberada:
a autonomia é sustentada por percursos flexiveis e por escolhas significativas den-
tro do curso; a competéncia é alimentada por feedback frequente e por desafios
calibrados ao nivel dos formandos; e o relacionamento é promovido pelas dinami-
cas de comunidade e pela colaboragdo entre pares. E esta ancoragem tedrica que
distingue uma estratégia motivacional fundamentada de um mero recurso a artifi-
cios de gamificacao.

O modelo de e-moderation de Salmon (2011) complementa este enquadra-
mento ao oferecer uma progressdo faseada do acompanhamento pedagdgico,
desde o acesso e a motivacéo inicial, passando pela socializacdo online e pela
troca de informacéao, até a construcao de conhecimento e ao desenvolvimento au-
ténomo. Esta escada de cinco estagios traduz-se em intervengoes diferenciadas ao
longo do curso, ajustadas ao momento do percurso em que os formandos se en-
contram. O recurso complementar a marcos de progresso, badges, certificagcéao e
reconhecimento publico das contribuicoes funciona como reforgo extrinseco que,
longe de substituir a motivacéao intrinseca, a sustenta nos momentos de maior fra-
gilidade, sobretudo nas fases intermédias em que o entusiasmo inicial tende a es-
morecer.

7.3 Monitorizacao e avaliagao

Dimensao Indicador Meta de referéncia

Superior a média dos

Participacéao Taxa de conclusédo dos mdédulos. MOOC

. Participagcado em féruns e atividades entre pa- Participagao ativa maio-
Envolvimento

res. ritaria
Aprendizagem Ganho entre diagndstico e avaliagao final. Ganho significativo
Satisfagao Percecao de utilidade e qualidade. Avaliagao global positiva
Evidéncia de int a
Transferéncia Aplicagéao no trabalho (follow-up a 3 meses). videncia de Integragao

na pratica

Quadro 12: Indicadores de monitorizagdo e avaliagado

Figura 8: Monitorizagao e avaliagao da edicdo-piloto »

O sistema de monitorizagao e avaliagao articula-se em torno de quatro di-
mensoes (participacao, aprendizagem, satisfacao e transferéncia) numa légica que
dialoga com os classicos niveis de avaliagcao da formacao.
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Esta estrutura permite ultrapassar as métricas superficiais frequentemente
dominantes na avaliagao de MOOC, centradas em ndmeros de inscrigcoes e aces-
sos, para captar dimensdes mais substantivas, como aprendizagem, satisfagao,
utilidade percecionada e potencial de transferéncia para a pratica profissional. Du-
rante a edicao-piloto, a transferéncia sera avaliada através da qualidade dos planos
individuais de aplicagao, da intencdo fundamentada de mudanca e da reflexado dos
participantes sobre condigcdes e obstaculos de utilizagdo. A transferéncia efetiva e
sustentada no contexto de trabalho exigiria acompanhamento longitudinal e ser3,
por isso, proposta como dimensao de continuidade do projeto.

A definicao a priori de indicadores para cada dimensao assegura que a ava-
liacao ndo é uma operagao improvisada a posteriori, mas uma componente inte-
grada do desenho desde o inicio. Cada indicador articula-se com um objetivo espe-
cifico e com uma decisao de design, fechando o circulo de alinhamento que per-
passa todo o projeto. Os dados da pilotagem serao interpretados como evidéncia
situada para a melhoria do curso, sem pretensao de generalizagio estatistica, aten-
dendo a natureza exploratdria e a dimenséio prevista do grupo de participantes.

7.4 Gestao de riscos e medidas de mitigacao

______Risco___|__Probabilidade | ____Impacto____| Medida de mitigagéo

Divulgacao através de
associagoes, redes
Média Alta profissionais e con-
vite direto a potenci-
ais participantes.
Moddulos curtos, tare-
fas aplicadas, marcos
Alta Alta de progresso, lembre-
tes e presenca ativa
de tutoria.
Diagndstico inicial,
guia de entrada, re-

Baixa adeséo a pilota-
gem

Abandono durante o
curso

Heterogeneidade de

. . . Média Média . ;
competéncias digitais cursos opcionais e
apoio assincrono.
Foco em principios
L. criticos transferiveis,
Mudanca rapida das s ~ . ~
Alta Média nao em instrugoes
ferramentas de IA
dependentes de uma
ferramenta.
Carga de trabalho
transparente, flexibili-
Falta de t d , .
frZeElaanie:npo oS Alta Alta dade assincrona e ati-
vidades de curta du-
ragao.
Utilizagao de materi-
Ques.togs de confi- Média Alta a!s anonlmlzad~os ou
dencialidade simulados e orienta-

cao ética explicita.
Quadro 13: Gestao de riscos do projeto
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8. Resultados esperados

Para além dos resultados de participacao, aprendizagem, potencial de
transferéncia e qualidade pedagdgica, espera-se que a edigcdo-piloto produza evi-
déncia empirica para aperfeicoar o design do MOOC, nomeadamente quanto a cla-
reza da arquitetura modular, a adequacao da carga de trabalho, a relevancia dos
casos propostos, a acessibilidade dos recursos, ao funcionamento das estratégias
de envolvimento e a capacidade das atividades para promover reflexao aplicada so-
bre a pratica profissional. O resultado do projeto nao sera apenas um protdtipo fun-
cional, mas uma versao revista e fundamentada do seu design, resultante da ana-
lise sistematica dos dados recolhidos no piloto.

Resultado esperado Fonte de verificagao

Participacgao signifi-
cativa

Desenvolvimento de
literacia critica

Transferéncia para a
pratica

Relevancia profissio-
nal

Qualidade do design

Concluséo integral,
conclusao de médu-
los, realizagao de ati-
vidades e consulta de
recursos

Diferencga entre ques-
tionario inicial e final,
qualidade da tarefa
Plano individual de in-
tegracao de lA
Utilidade percecio-
nada

Clareza, acessibili-
dade, adequacgéoe

Analytics da plata-
forma

Questionarios e ru-
brica

Produto final do
MOOC

Questionario final

Avaliagao do curso e
feedback aberto

Interpretagao diferen-
ciada por percurso e
motivagéao

Melhoria positiva

Pelo menos 70% dos
concluintes

Média igual ou supe-
riora3,5em5

Média igual ou supe-
riora3,5em5

satisfagao

Quadro 14: Resultados esperados, indicadores e metas provisdrias
Espera-se que o projeto produza, num plano imediato, um protétipo funcio-
nal de MOOC integralmente planificado e fundamentado, com recursos e ativida-
des nucleares representativos dos cinco médulos, validado e aperfeicoado a partir
da edicao-piloto. No plano dos participantes, antecipa-se o desenvolvimento de li-
teracia critica em inteligéncia artificial, traduzido na capacidade de tomar decisoes
informadas sobre quando e como utilizar ferramentas de IA, avaliar criticamente o

output gerado e preservar a qualidade linguistica e a autoria profissional.

No plano da pratica profissional, espera-se identificar sinais de potencial de
transferéncia das aprendizagens, expressos em planos individuais de aplicagao,
em decisodes justificadas e na percecdo de maior capacidade para integrar critica-
mente a lIA no fluxo de trabalho. A confirmacao de transferéncia efetiva, de impacto
na qualidade dos produtos ou de sustentabilidade econémica requereria acompa-
nhamento longitudinal e condicdes de controlo que excedem o escopo desta edi-
cao-piloto. No plano da comunidade, prevé-se o inicio de uma rede de partilha en-
tre pares, cuja continuidade dependera da avaliacao da participagao e da existén-
cia de condi¢cdes de dinamizacao posteriores.
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E util organizar os resultados esperados segundo o horizonte temporal em
gue se prevé que se manifestem. A curto prazo, o resultado mais imediato é o pro-
tétipo funcional do MOOC, pedagogicamente fundamentado, validado e revisto a
partir dos dados do piloto. A este junta-se o conhecimento gerado pelo diagndstico
e pela avaliagao, que constitui, por si s6, um contributo para a compreensao das
necessidades formativas e das condi¢gdes de adogéo critica da IA neste grupo pro-
fissional. A médio prazo, uma futura implementacéao alargada podera testar a sus-
tentabilidade do modelo, a persisténcia da comunidade e a transferéncia efetiva
das aprendizagens.

A médio prazo, com aimplementacio do piloto e da edigcdo aberta, antecipa-
se o desenvolvimento efetivo de literacia critica em inteligéncia artificial nos parti-
cipantes, traduzivel na capacidade de decidir de forma informada quando e como
utilizar as ferramentas, de avaliar criticamente o output gerado e de preservar a
qualidade linguistica e a autoria profissional. Este resultado, aferido pelos indica-
dores de aprendizagem e satisfagao, representa o cumprimento do propdsito for-
mativo central do projeto e a validagcao empirica das opgdes de design.

A longo prazo, o horizonte mais ambicioso do projeto situa-se no plano da
transformacéo sustentada da pratica profissional e da comunidade. Espera-se a
transferéncia efetiva das aprendizagens para o fluxo de trabalho real, com impacto
na qualidade dos produtos, na eficiéncia dos processos e na sustentabilidade da
atividade, bem como a emergéncia de uma rede de partilha entre pares que extra-
vase a duracgao do curso e se constitua como comunidade de pratica duravel. Neste
horizonte, o projeto aspira a produzir ndo apenas tradutores mais competentes,
mas um coletivo profissional mais reflexivo, mais resiliente e mais capaz de moldar,
em vez de apenas sofrer, a transformacéao tecnoldgica em curso.

9. Implicacoes, contributos e consideracoes fi-
nais

O projeto apresenta implicacoes em trés planos. No plano profissional, res-
ponde a uma necessidade real e urgente de um grupo desprovido de apoio forma-
tivo estruturado, propondo uma solucao acessivel, flexivel e escalavel. No plano
pedagdégico, demonstra a aplicabilidade do Modelo Pedagégico Virtual da UAb e
das perspetivas andragdgica e conectivista a formacao de profissionais dispersos,
contribuindo para o corpo de conhecimento sobre o design de MOOC eficazes. No
plano cientifico, articula, de forma original, os estudos de traducdo com a literacia
critica em IA e com a pedagogia do eLearning.

As implicagoOes tedricas do projeto merecem ser explicitadas para além da
sua dimenséao aplicada. Ao articular, de forma deliberada, os estudos de tradugéo,
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a literacia critica em inteligéncia artificial, a andragogia e as pedagogias em rede, o
projeto ensaia uma integracao conceptual que €, em si mesma, um contributo. A
investigacao sobre formagao de tradutores tem tendido a permanecer confinada
aos estudos de tradugéo, ao passo que a investigacdo sobre literacia em IA se de-
senvolve sobretudo em contextos educativos gerais. A proposta demonstra afecun-
didade de as fazer dialogar, sugerindo que a compreenséo critica das tecnologias
emergentes constitui um objeto legitimo e urgente para a pedagogia do eLearning,
e nao apenas para as disciplinas técnicas que tradicionalmente o reclamam.

No plano das implicacoes praticas, o projeto oferece um modelo transferivel
para a concecéao de ofertas formativas destinadas a profissionais dispersos e sem
vinculo institucional, um publico crescentemente numeroso na economia contem-
poranea do trabalho independente. Os principios de concecao aqui mobilizados (a
modularizagdo, a assincronia, a ancoragem em casos reais, a dinamizacao ativa da
comunidade e a centralidade da transferéncia) sdo passiveis de adaptagao a outros
dominios profissionais confrontados com disrupcoes tecnoldgicas analogas.
Deste modo, o alcance do projeto ultrapassa o caso especifico da tradugao audio-
visual, disponibilizando um repositério de decisdes fundamentadas replicavel em
contextos afins.

Reconhecem-se limitacdes: a natureza individual do projeto, a amostragem
nao probabilistica do diagndstico e a rapida evolucao tecnoldgica, que exigira atu-
alizacao periddica dos conteudos. Estas limitagdes sdo mitigadas pela fundamen-
tacdo em evidéncia, pela reflexividade metodolégica e pela opcao por contelddos
centrados em principios criticos transferiveis.

O reconhecimento honesto das limitagdes é condigcio de credibilidade cien-
tifica. A natureza individual do projeto limita a robustez de procedimentos que ide-
almente beneficiariam de multiplos investigadores, como a triagem da revisao sis-
tematica; aamostragem nao probabilistica do diagndstico restringe a generalizagcao
estatistica dos resultados; e a rapidez da evolugao tecnoldgica ameaca a atuali-
dade dos conteudos mais especificos. Estas limitagdes sdo, contudo, ativamente
mitigadas: pela estratégia de dupla passagem e pelo registo prévio do protocolo,
pelafundamentacao das decisdes em evidéncia e pela reflexividade metodoldgica,
e pela opcao estruturante por contelddos centrados em principios criticos transfe-
riveis, mais duraveis do que qualquer funcionalidade tecnolégica particular. Reco-
nhecé-las nao enfraquece a proposta; delimita com rigor o seu alcance e aponta
caminhos para o seu aprofundamento futuro.

Em sintese, o projeto A Disrupg¢éo da IA na Traducédo Audiovisual Freelance
procura transformar um desafio tecnoldégico numa oportunidade formativa. Ao co-
locar a literacia critica em inteligéncia artificial no centro da formacgao, afirma que
o futuro da profissdo nao se joga na oposicao entre o humano e a maquina, mas na
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capacidade dos profissionais de integrarem criticamente as ferramentas, preser-
vando aquilo que é distintamente humano no ato de traduzir: o juizo, a sensibilidade
cultural e a responsabilidade ética. E esse o contributo que se pretende oferecer a
comunidade de tradutores audiovisuais de lingua portuguesa.
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Declaracao de utilizacao de |A generativa

No processo de elaboracao deste trabalho, foram utilizadas ferramentas de
inteligéncia artificial generativa como apoio a organizacio de ideias, a revisao lin-
guistica, a identificacao de aspetos a clarificar e a reformulacao de trechos textu-
ais. A utilizacao destas ferramentas ndo substituiu a autoria intelectual da investi-
gadora, a selecao e leitura critica das fontes, a definicao do problema, as opcdes
metodoldgicas, a analise realizada, a interpretacao dos resultados nem a tomada
de decisbes pedagdgicas e cientificas.

Todas as sugestbes obtidas através de ferramentas de inteligéncia artificial
generativa foram objeto de apreciacao critica, verificagado e reformulacao pela au-
tora. As afirmacgdes factuais, os dados, as citagcdes no texto e as referéncias biblio-
graficas foram confirmados a partir das respetivas fontes primarias ou institucio-
nais. Aresponsabilidade integral pelo conteldo, pelarigorosidade académica e pe-
las posicoes assumidas neste trabalho pertence a autora.
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Anexos

Plano de Projeto Final (v1.1)

v

A Disrupcao da IA na Tradugao
Audiovisual Freelance: um Projeto
de Formacao em elLearning
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Os anexos reunem as infografias que sintetizam visualmente os principais
dispositivos conceptuais e operacionais do projeto. Cada anexo dispde de uma li-
gacao de regresso ao ponto do texto onde é referido.




Figura 1: Transformacao digital na TAV freelance
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Figura 2: Modelo conceptual do projeto
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Figura 3: Fluxograma previsto
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Figura 4: Framework metodolégico
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Figura 5: Arquitetura modular do MOOC
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Figura 6: Cronograma visual do projeto

Cronograma do projeto, 12 meses

Diagrama de Gantt simplificado com fases, duragao e marcos de validagdo

FASES E ATIVIDADES | M1 | M2 | M3 { M4 | M5 | M6 | M7 | M8 ‘ M9 ‘M10‘M11 M12

WP1. Diagnostico -
e requisitos

WP2. Design

blueprint

WP3. Desenvolvimento

funcional
Protétipo
funciona
WPA4. Validagio -
por peritos

WP5. Edigiio-piloto -.
exploratdria |

Conclusao da

edicdo-piloto
WP6. Avaliagao
dos dados e -
redesign
WP7. Integraclioe | memmcmcmn e e e iae e E N
redagdo do relatorio | ,
final - Futura
Blueprint revisto | implementagdo
e relatorio final alargada,
condicionada
\ _ pelos resultados
do piloto

[ Escopo delimitado: protétipo funcional, validacdo por peritos, edicao-piloto e redesign. J

Voltar »

52



Figura 7: Modelo légico da intervencao
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Figura 8: Monitorizacao e avaliacao da edi¢ao-piloto
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Fundamentacao da Autoavaliacao

A presente autoavaliacdo incide sobre o processo de desenvolvimento e
consolidacao do Plano de Projeto Final, elaborado no &mbito da unidade curricular
de Metodologia de Projetos em eLearning. A classificacao global de 9,8 valores em
10, correspondente a mengao qualitativa de Muito Bom, resulta da apreciacéao arti-
culada dos critérios definidos para o trabalho final: melhorias introduzidas face aos
modulos anteriores, qualidade global e adequacao do plano, integracao e coerén-
cia entre as partes, qualidade da analise e inovacao, e correcao das citacoes e re-
feréncias.

O trabalho foi objeto de um processo progressivo de reformulacao a partir
dos produtos desenvolvidos nos médulos anteriores. As revisoes realizadas permi-
tiram aprofundar a formulagao do problema, delimitar com maior precisao o pu-
blico-alvo, clarificar o construto de literacia critica em inteligéncia artificial e refor-
car a articulacao entre diagndéstico, fundamentacao tedrica, revisao sistematica da
literatura, metodologia, planificacdo, implementacdo, monitorizacao e avaliacao.
Este percurso permitiu transformar uma ideia inicial de intervengdo numa proposta
de projeto mais estruturada, fundamentada e metodologicamente coerente. A ver-
sdo final evidencia, assim, melhoria substantiva relativamente aos trabalhos inter-
médios, particularmente no rigor conceptual, na explicitagcdo das opcoes de design
e na integracao das dimensdes operacionais do projeto.

A formulacao do problema foi circunscrita aos tradutores audiovisuais fre-
elancers de portugués europeu, entendidos como um publico profissional geogra-
ficamente disperso, sujeito a fluxos de trabalho irregulares e confrontado com ne-
cessidades de atualizagdo associadas a crescente integracao de ferramentas de
inteligéncia artificial. A delimitagcdo do contexto permitiu evitar formulagcoes exces-
sivamente generalizadoras e construir uma proposta orientada para necessidades
formativas especificas. O problema foi articulado com a finalidade de desenvolver
literacia critica em IA, entendida ndo como dominio meramente técnico de ferra-
mentas, mas como capacidade de compreender, avaliar e integrar a tecnologia de
forma informada, ética e profissionalmente responsavel.

A revisao sistematica da literatura foi organizada segundo as orientacoes do
PRISMA 2020, com definicdo de perguntas de investigacao, estratégia de pesquisa,
bases de dados, descritores, critérios de inclusao e exclusao e procedimentos de
selecao. Esta componente reforca afundamentagao baseada em evidéncia das de-
cisdes de design instrucional. Reconhece-se, porém, que a qualidade final da revi-
sdo dependera da execucao rigorosa do protocolo, da documentacéao transparente
das decisbes de triagem, da verificacao dos estudos incluidos e do preenchimento
do fluxograma PRISMA com os dados efetivamente recolhidos. Esta limitagao é as-
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sumida de forma explicita, sem comprometer a solidez da estrutura metodoldgica
proposta.

A qualidade global do plano decorre da sua estrutura organizada e da coe-
réncia entre a problematica, os objetivos, a metodologia, o desenho pedagégico, o
cronograma, 0s recursos, a estratégia de implementacao e os indicadores de avali-
acao. A proposta foi delimitada a um ciclo principal de diagnéstico, design, desen-
volvimento de um protdtipo funcional, validacao por peritos, edicdo-piloto de pe-
guena escala, avaliacdo e redesign. Esta delimitagao tornou o projeto mais exequi-
vel, porque evita pressupor a producéo integral e aimplementacao alargada de um
MOOC no periodo previsto. A edigcdo-piloto é entendida como uma oportunidade
para recolher evidéncia situada que permita identificar pontos fortes, dificuldades
e prioridades de melhoria, fundamentando o redesign do protétipo e uma eventual
continuidade futura.

A metodologia foi clarificada através da distingao entre a Design-Based Re-
search, enquanto enquadramento de investigacdo aplicada, e o modelo ADDIE, en-
quanto estrutura operativa do design instrucional. A primeira orienta a articulacédo
entre problema educativo, concegao de uma intervencgéao, recolha de dados e refi-
namento progressivo do artefacto pedagdgico. O segundo organiza as decisoes de
analise, design, desenvolvimento, implementacao e avaliacado do MOOC. Esta arti-
culacao permite assegurar a continuidade entre a fundamentacao tedrica e as de-
cisdes praticas de concegao, sem reduzir o projeto a producao de recursos tecno-
légicos ou a simples organizacao de conteudos.

Aintegracao e a coeréncia entre as diferentes partes constituem um dos as-
petos mais fortes do trabalho. Existe rastreabilidade entre a formulacdo do pro-
blema, a revisao sistematica da literatura, a caracterizacdo do contexto, a analise
SWOT, a metodologia, a planificacao, a estratégia de implementacao, a monitoriza-
cao e a avaliagcao. Os objetivos especificos sdo operacionalizados através de ativi-
dades, recursos, instrumentos e indicadores que permitem acompanhar a progres-
séo do projeto. A andlise SWOT nao surge como um elemento isolado, mas como
instrumento de identificagcdo de forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas que
informam decisdes sobre modularizacao, flexibilidade temporal, participacao vo-
luntaria, sustentabilidade dos contetuidos e mitigacao do abandono.

A arquitetura pedagdgica do protétipo foi concebida de acordo com princi-
pios de aprendizagem de adultos, flexibilidade, relevancia profissional, aprendiza-
gem colaborativa e aplicagao a situagoes auténticas de traducao audiovisual. A or-
ganizacao modular, o caracter predominantemente assincrono, a possibilidade de
frequéncia seletiva e a integragao de atividades aplicadas procuram responder as
condicodes reais do publico-alvo. A proposta articula o Modelo Pedagdgico Virtual
da Universidade Aberta, a perspetiva andragégica, as pedagogias em rede e o de-
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senvolvimento de literacia critica em inteligéncia artificial. Esta combinacéao con-
fere especificidade pedagdgica ao projeto e evita que a formacéao seja reduzida a
uma demonstracao instrumental de plataformas ou ferramentas particulares.

A qualidade da analise e a inovacao da proposta resultam da articulagao en-
tre traducao audiovisual freelance, eLearning, formacao de adultos e literacia cri-
tica em IA. O projeto procura responder a uma necessidade profissional situada
através da concecao de uma intervencao pedagdégica fundamentada, transferivel e
sensivel asimplicacoes éticas, linguisticas, culturais e profissionais da automacao.
Ainovacdo ndo reside apenas na escolha do tema, mas na opcao por uma aborda-
gem critica, que valoriza a autonomia profissional, a capacidade de decisao infor-
mada e a responsabilidade humana pela validacao dos resultados produzidos com
apoio de sistemas de inteligéncia artificial.

A estratégia de monitorizacao e avaliagao foi concebida para recolher dados
sobre participacao, aprendizagem, qualidade pedagdgica, utilidade percecionada
e potencial de transferéncia das aprendizagens para a pratica profissional. A avali-
acao da edicao-piloto ndo é apresentada como prova de impacto generalizavel ou
de transferéncia sustentada a longo prazo. Pelo contrario, é entendida como fonte
de evidéncia situada para apoiar decisdes de redesign. Esta distingao reforga o rigor
metodolégico do plano, porque reconhece os limites de uma pilotagem de pequena
escala e evita atribuir a intervencao resultados que s6 poderiam ser demonstrados
através de acompanhamento posterior e de uma implementagcdo mais ampla.

A viabilidade do plano foi reforcada pela revisdo do cronograma, pela orga-
nizacao das tarefas em Work Packages e pela identificacdo dos recursos e riscos
relevantes. A proposta reconhece que a producao do protétipo depende da capaci-
dade de trabalho individual da autora, da participacao voluntaria de profissionais
com disponibilidade temporal limitada e da validacao dos recursos por peritos. Es-
tes constrangimentos sdo mitigados através da selegcao de componentes nucleares
do curso, da modularizagao, da assincronia, da utilizagao de recursos acessiveis e
da priorizacao de atividades representativas. A eventual disponibilizagao futura do
curso na plataforma NAU é apresentada como uma possibilidade dependente de
articulacao institucional, da confirmacgao dos requisitos aplicaveis e da identifica-
¢ado de uma entidade produtora ou parceira, € ndo como uma condigao previa-
mente assegurada.

As citacdes no texto e as referéncias bibliograficas foram revistas segundo
as normas APA, 7.2 edigcao, com o objetivo de assegurar consisténcia formal, cor-
respondéncia entre citagdes e lista final de referéncias e selecao de fontes perti-
nentes para a fundamentagcao do projeto. A revisao factual incidiu também sobre
afirmacoes institucionais, metodoldgicas e empiricas, procurando substituir for-
mulacoes excessivamente categéricas por enunciados prudentes, verificaveis e
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adequados ao caracter prospetivo da proposta. Esta revisdo contribuiu para refor-
car a credibilidade académica do documento e a transparéncia quanto aos seus
limites.

A utilizacao de ferramentas de inteligéncia artificial generativa, quando mo-
bilizada como apoio a organizacao de ideias, a revisdo linguistica, a identificacao
de aspetos a clarificar e a reformulacao de trechos textuais, foi sujeita a apreciagcao
critica, verificacao e reformulagao pela autora. A autoria intelectual do trabalho, a
selecao e leitura das fontes, a definicao do problema, as decisbes metodoldgicas,
a analise desenvolvida e a responsabilidade pelo contelddo final pertencem inte-
gralmente a autora.

Em sintese, considera-se que o Plano de Projeto Final apresenta uma evolu-
cao substantiva face aos médulos anteriores e evidencia qualidade global, coerén-
cia interna, pertinéncia profissional, fundamentacao tedérica consistente e capaci-
dade de inovacao aplicada. A classificacdo de 9,8 valores em 10 reconhece a ma-
turidade alcangada na integracdo das componentes do projeto, mantendo uma
margem reduzida face a classificacdo maxima em virtude de algumas condigbes
que dependem necessariamente da execucao futura, designadamente a concluséo
da RSL, a validagao por peritos, a realizacao da edicao-piloto e a eventual concre-
tizacdo de parcerias institucionais.

Autora

@> Raquel Alexandra Costa Pedro dos Santos
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